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1. NAZIV I SIEDISTE NARUCITELIA

MINISTARSTVO FINANCIJA
Katanciceva 5
10000 Zagreb

Telefon: 01 459 1315

Telefax: 01 459 1070

Internetska adresa: www.mfin.hr

Adresa elektronicke poste: ponuda@mfin.hr

2. JEZIK

Narucitelj ¢e voditi postupak nabave i pripremiti Dokumentaciju na hrvatskom jeziku. Ponude moraju
biti pripremljene na hrvatskom jeziku i latinicnom pismu. Komunikacija tima Ponuditelja i Narucitelja
se odvija na hrvatskom jeziku. Ukoliko zaposlenici Ponuditelja ne vladaju te¢nim hrvatskim jezikom,
obveza je Ponuditelja na svoj troSak osigurati stalnu prisutnost prevoditelja.

3. PREDMET NABAVE
Predmet Nabave je Proxy posluZzitelj.

CPV oznaka: 48221000-3 Programski paket za pregledavanje Interneta

Procijenjena vrijednost nabave: 200.000,00 kuna

TEHNICKA SPECIFIKACIIA

U nastavku je detaljan popis zahtjeva predmeta nabave. Ponuditelj je duzan popunjenu Tablicu 1.

priloZiti ponudi. U tablici je obvezno za svaki zahtjev predmeta nabave naznaditi je li ponudeni zahtjev
opreme/usluge udovoljava zahtjevima, stavljanjem znaka Da ili Ne u stupac Zadovoljava.
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Tablica 1.

PROXY POSLUZITELJ
- TEHNICKA SPECIFIKACIJA -

RBer %;" Opis minimalnih zahtjeva Za%c;v/c;\lljgva
1. Ponudeno rjeSenje mora biti pozicionirano od strane trzisSnih analitiCara (kao Gartner) kao predvodnik
2. Ponudeno rjeSenje mora biti dostupno u obliku virtual appliance-a za Vmware ESX okruzenje
3. upravljanje i zastita web prometa internih korisnika (prema internetu) tako i vanjskih korisnika
4 Ponudeno rjesenje mora nuditi forward i reverse proxy funkcionalnost u svrhu upravljanja web i

' streaming sadrzajima internih i vanjskih korisnika;
5 Namjenski operativni sustav visokih performansi koji nije temeljen na OS-u opée namjene (Linux,
' Microsoft, itd.);
Podrzano vise nacina integracije u mreznu infrastrukturu: eksplicitni proxy (postavke definirane na
6 klijentu rucno ili kroz PAC/WPAD skriptu); transparentni proxy (bez definiranih proxy postavki na
' klijentu): podrska za Cisco WCCP, transparent bridging, default gateway uz IP forwarding, Policy-based
routing (TCP port redirekcija).

Podrska za IPv6

Mogucnost dobivanja visoke raspoloZivosti (High availability) kroz active/passive clustering uz

automatski failover koristenjem virtualnih IP adresa;

9, Mogucnost koristenja vise linkova (gateway-a) prema internetu uz gateway load balancing i failover;

Proxy mora podrzavati terminaciju, nadzor, kontrolu i optimizaciju barem sljedecih protokola: HTTP,

10. HTTPS (SSL), FTP, Telnet, SOCKS, P2P, AOL IM, Yahoo IM, Microsoft IM, MMS, RTSP (streaming),

QuickTime, Flash streaming (RTMP), TCP-Tunneling, DNS

11. Optimizacija protokola mora ukljucivati napredni caching HTTP i streaming sadrZaja;
12 Podrska za slijedece autentikacijske mehanizme: Active Directory LDAP, Windows IWA odnosno SSO
' (NTLM), SAML, SunOne, eDirectory, Netegrity Siteminder, Oblix, Radius, lokalni password file;
13. Podrska za koriStenje viSestrukih autentifikacijskih mehanizama i njihovo ulancavanje;
Mogucnost definiranja fleksibilne i granularne politike autentifikacije korisnika iz vise LDAP i/ili Active
14. Directory izvora ovisno o razli¢itim parametrima klijenta (IP adresa, mreza, User-agent polje, proxy
port, kombinacije navedenog itd.);

Mogucnost definiranja granularne politike pristupa prema odrediSnim parametrima kao Sto su

15. IP/Subnet, Port, URL, URL kategorija, extenzija datoteke, MIME tip, HTTP ,Response Code", HTTP

,Response Header" te kombinacije navedenog

16 Mogucnost definiranja politike pristupa po parametrima kao Sto su tip protokola (HTTP: FTP over
' HTTP, P2P over HTTP...), Protokol metode (HTTP: Connect, Get, Post; FTP: CWD, PASV, PASS...)
17. Moguénost definiranja razlicitih politika pristupa prema vremenskim intervalima
18 Integrirana podrska za URL filtriranje po kategorijama sadrzaja na samom uredaju, uz podrsku za
) dinamicku kategorizaciju web stranica u realnom vremenu;
19 Mogucnost kategorizacije jednog URL-a u do 4 kategorije (npr. Social Networking, Games, Web
) Advertisements)
20 Rjesenje mora ukljuCivati detekciju zlonamjernog prometa u odlaznom toku (tzv. bot phone home), te
: pracenje/detekciju malnet/bot aktivnosti na internetu kroz dinamicku kategorizaciju sadrzaja
21 Mogucnost primjene iste ili razlicite politike filtriranja URL sadrzaja na klijente unutar i izvan mreze,
) koristeci posebni softver na klijentima

Softverski klijent treba imati:

e mogucnost optimizacije i ubrzavanja aplikacijskih protokola, koriste¢i barem ove tehnike: byte
caching, optimizacija TCP prometa, optimizacija CIFS (Windows Networking) prometa, CIFS
caching, kompresija cjelokupnog mreznog prometa.

e mogucnost definiranja politike ovisno o lokaciji klijenta (unutar ili izvan mreze organizacije)

22. e  Real-time kategorizacija URL-ova i anti-phising zastita na razini klijenta

e  Centralno upravljana politika pristupa web sadrzaju - politika na klijentu (Cak i kada je izvan
lokalne mreze odnosno offline!) je sinkronizirana sa centralnom politikom na internet gateway-u.

e  Upravljanje i udaljena instalacija sa centralne konzole

o Integracija sa postojecim rjeSenjem za siguran pristup internetu na internet gateway-u.

23 Mogucnost filtriranja prometa i kroz cloud servis, uz mogucnost sinkronizacije politike na uredaju i u
' cloud-u na jednoj tocki administracije

24. Podrska za ICAP protokol i integracija s antivirusnim rjeSenjima temeljenima na ICAP protokolu;

25. Podrska i integracija sa Data-loss prevention (DLP) rjeSenjima temeljenima na ICAP protokolu;

26 Ugradena mogucnost detekcije i filtriranja popularnih web aplikacija neovisno o URL-u (npr. Facebook,
' Google Talk, Dropbox, itd.)

27 Integrirana osnovna DLP funkcionalnost na samom uredaju: npr. mogucnost zabrane upload-a na
) webmail servise (npr. Gmail), zabrana slanja datoteka preko Facebook-a i sl.

28 Azurna detekcija popularnih web servisa uz granularnu kontrolu akcija (npr. omogucavanje samo read-

only rada u okviru Facebook-a i sli¢nih servisa)

Stranica 3 od 15




29. Podrska za SSL intercepciju uz fleksibilnu i granularnu konfiguraciju uvjeta dekripcije SSL prometa;
30. Podrska za HTTPS reverzni proxy uz mogucnost SSL rastere¢enja backend servera;
Reverzni proxy mora imati elemente zastite web site-ova od vanjskih prijetnji (Web Application
31 Firewall) poput SQL injection, Cross Site Scripting (XSS), Cross Site Request Forgery (CSRF), buffer
' overflow napadi uz provjeru sukladnosti protokola (protocol compliance checks) i Denial of Service
zastitu;
32 Upravljanje streaming sadrzajem (RTSP, RTMP, MMS, QuickTime, Real Networks) uz tzv. stream
' splitting i caching;
33 Upravljanje bandwith-om s obzirom na smjer prometa (dolazni i odlazni) te stranu komunikacije
' (prema klijentu, prema serveru);
34. Prioritiziranje prometa.
35. Granularna kontrola Skype prometa prema autenticiranom korisniku;
36 Prepoznavanje i upravljanje (bandwidth management, blokiranje, itd.) pojedinim Peer-to-Peer
' protokolima;
37 Instant Messaging refleksija (na nacin da IM promet ne izlazi iz organizacije, a poruke se proslijeduju
) primateljima);
38. Instant Messaging filtriranje sadrzZaja prema klju¢nim rijecima, vrsti attachmenta, itd.
39. Mogucnost logiranja IM prometa (MSN, Yahoo, AOL);
40. Podrska za HTTP kompresiju kao i kompresiju na TCP nivou;
41. Mogucnost definiranja politike na temelju QOS TOS / DSCP vrijednosti;
42. Web i CLI interface za menadzment
43. Split-DNS podrska
44, SSHv2 i SSL/TLS administracija
45. Obavjestavanje administratora koriStenjem SNMP i SMTP protokola
46. Podrska za Syslog logiranje
47 Logiranje slijedecih korisnickih aktivnosti: HTTP, HTTPS, FTP, Telnet, SOCKS, P2P, TCP-Tunnel, ICP,
' IM, Windows Media, Real Media, QuickTime, DNS.
48 Pracenje trenutnih realtime statistika prometa: HTTP/FTP/IM/Streaming aktivne sesije, broj korisnika,
' iskoriStenje bandwidtha po protokolima, itd.
49 Web aplikacija za napredno izvjestavanje prema autenticiranom korisniku, mreZi, sigurnosti, vrsti
' aplikacijskog protokola, itd.
Web aplikacija za napredno izvjeStavanje treba sadrzavati
e  podesivu kontrolnu plocu
o pred-definirane izvjestaje te jednostavno kreiranje posebnih izvjestaja
o Spyware i Malware
o KoriStenje pojmova na traZilicama
¢) URL filtering kategorije
o Web sadrzaj
50. o) Korisnici/Grupe i ostalo
e Moguénost integracije sa LDAP/AD-om kako bi se ostvarila moguénost razlicitih prikaza za razliCite
funkcije unutar organizacije, kao i mogucnost da svaki pojedini zaposlenik vidi svoje podatke
e WEB API koji omogucuje dohvat podatka u aplikaciji u HTTP/XML, PDF i CSV formatima
e Moguénost forenzicke analize sve do razine sesije koristenjem drill-in metodologije ili detaljnih
parametara
e  Audit log (audit trail) svih aktivnosti u sklopu aplikacije za izjeStavanje
Mogucnost delegacije prava formiranja politike URL filtriranja razli¢itim osobama (lokalnim
51. administratorima), pri cemu te osobe formiraju politiku za odredenu grupu korisnika (iz LDAP-a, Active
Directory-a ili jednostavno prema rangu IP adrese).
52 Mogucénost formulara za feedback: korisnik moZe poslati povratnu informaciju na e-mail administratora
) kroz konfigurabilni web formular koji se prikaZe pri blokiranju odredene stranice.
53 Instalacija, konfiguracija i integracija Proxy posluZitelja u postojece racunalno komunikacijsko
' okruzenje prema poslovnim potrebama Narucitelja
Ponuditi jamstvo i odrzavanje za Proxy posluZitelj u trajanju od minimalno 3 godine na lokaciji
Narucitelja. Obaveza Ponuditelja je osigurati ispravke pogreSaka u programskoj opremi i zakrpe (patch)
kao i online, mail i telefonsku pomoc direktno od Ponuditelja u trajanju od 3 godine. Odrzavanje
54, ukljucuje testiranje novih inacica programske opreme, te podrska, instalacija i implementacija na
lokaciji Narucitelja. Sve nadogradnje i zakrpe koje se pojave u jamstvenom roku i vremenu odrZzavanja
takoder su ukljuCeni u odrzavanje kao i njihova instalacija, implementacija i testiranje. Prelazak na
drugu inacicu programske opreme besplatan je sve dok traje jamstveni rok.
55 Originalna programska (isporuka popravaka i nadogradnji koda) i sigurnosna (automatska nadogradnja
) sigurnosnih azuriranja, pravila i potpisa) podrska proizvodata opreme za vrijeme trajanja jamstva
Narucitelj prijavljuje kvar u jamstvenom roku od 00-24h (365/7/24 podrska). Ponuditelj poCinje
56 otklanjati kvar izlaskom na lokaciju Narucitelja na nacin da otkloni kvar u roku do 24 sata od prijave
) kvara. Ukoliko Ponuditelj ne moze otkloniti kvar na neispravnoj opremi moze isporuciti zamjensku
opremu istih ili boljih karakteristika koja time postaje vlasniStvo Naruditelja.
57 Jamstvo 3 godine na lokaciji narucitelja od datuma potpisa Zapisnika o primopredaji (obrazac

Narucitelja)
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OBVEZE PONUDITELJA

Obveza Ponuditelja je ponuditi jamstvo za Proxy posluzitelj (dalje: Opremu) sukladno jamstvima u
tehnickoj specifikaciji. Jamstvo pocinje te¢i od datuma potpisa Zapisnika o primopredaji. U cijeni
nabave je preventivno, proaktivno i reaktivno odrzavanje Opreme. U nabavu je ukljuCena nadogradnja
na sve nove inacice programske nadogradnje Opreme izdanog u godinama odrzavanja na lokaciji
Narucitelja kao i online, mail i telefonska pomo¢ direktno od Ponuditelja. Odrzavanje ukljucuje i
testiranje novih inacica programske nadogradnje Opreme u testnoj okolini Ponuditelja, te podrska,
instalacija i implementacija na lokaciji Narucitelja. Sve nadogradnje koje se pojave u jamstvenom roku
i vremenu odrzavanja takoder su ukljuceni u odrzavanje kao i njihova instalacija, implementacija i
testiranje. Prelazak na drugu inacicu kupljene programske opreme Opreme besplatan je sve dok traje
jamstveni rok.

Za Opremu koja je smjestena u sistemski prostor, prije poCetka produkcijskog rada, Ponuditelj mora
zadovoljiti zahtjeve kako slijedi.

Opis produkcijskog okruzenja Opreme
Za Opremu koju Narucitelj preuzima za smjeStaj u svoje posluZiteljske prostorije Ponuditelj mora
izraditi dokumentaciju izvedenog stanja koja ukljucuje:

- specifikaciju informaticke opreme potrebne za rad Opreme,

— fizicku shemu spajanja elemenata Opreme,

- logitku shemu klju¢nih komponenti Opreme,

— specifikacija operacijskih sustava,

— ograni¢enja Opreme u odnosu na okolinu,

— broj i nacin koristenja licenci.

Korisnicke i administratorske upute
Ponuditelj mora isporuciti korisnic¢ku i administratorsku dokumentaciju.

Reakcija na incidente

Ponuditelj mora dostaviti Narucitelju kategorizaciju incidenata koje rjeSava Ponuditelj, opis procedure
prijave, vrijeme odziva za pojedini incident, te kontakt informacije u slu¢aju pojave problemskih
situacija.

Odrzavanje Opreme
Pristup Opremi mora se najaviti i biti odobren od Narucitelja.

Utjecaj na informacijsku sigurnost i povezane sustave

Ukoliko je za Opremu potreban rad nekih drugih sustava koje odrzava Narucitelj, Ponuditelj mora
opisati medusobne ovisnosti te moguée implikacije.

OPCI UVIETI ODRZAVANJA

Za potrebe ovog javhog nadmetanja incident je bilo koji dogadaj koji nije dio standardnog
funkcioniranja servisa ili usluge, a koji uzrokuje ili moZe uzrokovati zastoj, prekid ili smanjenje
kvalitete tog servisa ili usluge u sklopu IT infrastrukture.

Po stupnju ozbiljnosti incidente dijelimo na slijedece razine: incidenti stupnja ozbiljnosti A, B, C i D.

Razina ozbiljnosti i vrijeme rjeSavanja incidenta iskazan je u sljedecoj tablici.

Stupani Pocetno
panj Definicija vrijeme
Ozbiljnosti :
odziva
A Problemi sa velikim posljedicama, za vrijeme kojih su proizvodnja, | < 1 sat
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poslovanje, odnosno razvoj jos uvijek u tijeku, ali su ugrozeni do te
mjere, da ¢e proizvodnja i/ili profitabilnost trpjeti znacajne posljedice
vec u roku nekoliko satii.

Problemi sa velikim posljedicama, kod kojih se poslovni proces

B . - v < 2 sata
nastavlja, ali je ugrozen.

C Prople_ml koji nemaju posebnih posljedica za tekuci poslovni proces < 4 sata
korisnika.

D Nije potrebno dodatno djelovanje osim kontroliranja za slucaj < 4 sata

eventualnih daljnjih zahvata
Tablica 2. Stupanj ozbiljnosti incidenta

Nacin zaprimanja poziva i pracenje statusa incidenta

Narucitelj odreduje jedinstveno mjesto internih prijavaka zahtjeva za intervencijom od strane korisnika
Narucitelja, odakle ovlastena osoba Narucitelja dalje isti potvrduje, odobrava i prosljeduje Ponuditelju.
Prijavu zahtjeva se moze osigurati na sljedece nacine: HelpDesk/ServiceDesk, Mail porukom, Dezurni
telefon ili Fax. Obaveza je Narucitelja odrediti ovlastene osobe za prijavljivanje zahtjeva, pracenje, te
zakljucivanje zahtjeva. Ponuditelj je duzan u slucaju potrebe eskalirati zahtjev za intervencijom na visu
instancu specijaliziranom osoblju, strucni vanjski suradnici tvrtki principala te omoguditi ovlastenim
osobama Narucitelja pracenje statusa eskaliranog zahtjeva.

Vrijeme prijave kvara i radno vrijeme odrzavanja

Ponuditelj je duZan osigurati Narucitelju odrZzavanje i moguénost prijave problema u radu programske
opreme i servisa 365 dana u godini, 24 sata dnevno (365/7/24 podrska) unutar trajanja ugovora.
Ponuditelj mora zapoceti rjesavati kvar unutar odredenog vremena od prijave kvara prema prilozenoj
Tablici 2. Ponuditelj ¢e aktivno rjeSavati problem sve do otklanjanja, i po potrebi eskalirati problem
tehnickom centru Proizvodaca.

Izvjescivanje
Prilikom odziva na intervenciju Ponuditelj je duzan potvrditi Narucitelju preuzimanje zahtjeva za
intervencijom, te ga obavijestiti kome je zadatak dodijeljen. Po zavrSetku svake pojedinacne
intervencije Ponuditelj je duzan ispuniti radni nalog sa svim relevantnim podacima o intervenciji.
Ovlastena osoba Narucitelja ovjerava istinitost podataka svojim potpisom. Iznimka je kod preuzimanja
incidenata, prisutnosti viSe strucnih osoba ili uporabe zamjenske opreme, kada se moZe popuniti vise
radnih naloga za svaki incident.
Na zavrSetku svakog mjeseca Ponuditelj je duzan dostaviti Zapisnik o izvrSenim ugovornim obvezama
koji sadrzi:

— sumarni mjesecni izvjestaj o obavljenim intervencijama,

— analizu strukture incidenata za opetovane ili medusobno ovisne incidente,

— sve radne naloge sa originalnom prijavom korisnika,

— specifikaciju sve zamjenske opreme na uporabi kod korisnika,

— azuriranu dokumentaciju za slucaj izmjene na sustavu,

- zapisnik o preventivnom odrZavanju.

Odrzavanje Opreme u funkciji rada IS-a podrazumijeva poduzimanje svih radnji u svrhu osiguranja
pune funkcionalnosti sustava, a provodi se na lokacijama Narucitelja.

Usluga odrzavanja Opreme - Preventivno i proaktivno odrzavanje Opreme
Preventivno odrzavanje obuhvaca redovito periodicko pracenje i podeSavanje svih parametara Opreme
u svrhu optimalnog i ispravnog rada, dok proaktivno odrzavanje podrazumijeva predvidanje problema
u operativnosti programske opreme i njihovo preventivno otklanjanje, odnosno upozorenje Narucitelju
na iskoristivost i zauzetost kapaciteta programske opreme. U to je ukljuceno:

— kontrola propisanih radnih uvjeta,

— pregled stanja i operativnosti Opreme,

— instalacija izmjena u Opremi koje su predmet odrzavanija,

- pregled sistemskih datoteka u kojima su zapisane pogreske u proteklom razdoblju,

— testiranje sustava dijagnostickim programima
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- pracenje performansi sustava,

- reagiranje na probleme i istrazivanje uzroka problema vezanih uz performanse sustava,

- primjena procesa za uzimanje i vracanje sigurnosnih kopija podataka (backup and restore),
-~ rjeSavanje, eskalacije problema i upuéivanje problema na rjeSavanje pruzateljima usluga.

4. IZMIENA DOKUMENTACIJE ZA NADMETANIE

Narucitelj moze do krajnjeg roka za dostavu ponuda, prema osobnoj prosudbi ili temeljem
Ponuditeljeva zahtjeva za objasnjenje Dokumentacije, izmijeniti Dokumentaciju u obliku dodatka o
izmjeni. Dodatak o izmjeni Dokumentacije, Narucitelj ¢e objaviti u elektronickom obliku na
internetskim stranicama Ministarstva financija.

5. CIJENA PONUDE

Ponuditelj dostavlja ponudu s cijenom, bez PDV-a u kunama. Cijena ponude izrazava se za cjelokupan
predmet nabave. Cijena ponude piSe se brojkama. Ako kod ponude s ukupnom cijenom zbroj
apsolutnih iznosa svih racunskih pogreski, na vise ili manje, iznosi viSe od pet posto cijene ponude bez
poreza na dodanu vrijednost, ponuda je neprihvatljiva.

Ponuditelj treba ispuniti originalni Troskovnik, te treba ponuditi sve zatrazene stavke iz Troskovnika.
Ponude kod kojih nisu popunjene sve stavke Troskovnika smatrat ¢e se neprihvatljivima.

Cijena ponude je nepromjenjiva za vrijeme trajanja ugovora i ne moze se mijenjati ni po kojoj osnovi.
Ponuditelj mora izjaviti da su ponudene jedini¢ne cijene iz dokumentacije fiksne i nepromjenjive, da
obuhvacaju sve troskove i popuste ponuditelja i ne podlijezu izmjenama za vrijeme izvrSenja ugovora.

6. RAZLOZI ISKLJUCENJA PONUDITELJA

Obvezni razlozi isklju¢enja ponuditelja:

6.1. Narucitelj ¢e obvezno iskljuciti ponuditelja iz postupka nabave u sljedec¢im slucajevima:

Ako je gospodarski subjekt ili osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta
pravomocno osudena za bilo koje od kaznenih djela iz ¢l. 67., stavak 1., tocke 1, a) i b) Zakona o
javnoj nabavi (Narodne novine, br. 90/2011, 83/2013 i 143/2013— u daljnjem tekstu: Zakon o javnoj
nabavi), odnosno za odgovaraju¢a kaznena djela prema propisima drzave sjediSta gospodarskog
subjekta ili drzave Ciji je drzavljanin osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta,

Kako bi dokazao da ne postoje razlozi za iskljucenje ponuditelj je duzan dostaviti:

Izjavu koju daje osoba po zakonu ovlastena za zastupanje gospodarskog subjekta. Izjavom se
potvrduje da gospodarski subjekt ili osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta
nije pravomo¢no osudena za bilo koje od kaznenih djela iz ¢l. 67., stavak 1., tocke 1, a) i b) Zakona o
javnoj nabavi, odnosno za odgovarajuca kaznena djela prema propisima drzave sjedista gospodarskog
subjekta ili drzave diji je drZavljanin osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta
(prema obrascu Prilog 3.).

6.2. Ako nije ispunio obvezu plaéanja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje, osim ako mu prema posebnom zakonu placanje tih obveza nije dopusteno ili je odobrena
odgoda placanja (primjerice u postupku predstecajne nagodbe).

Kako bi dokazao da ne postoje razlozi za iskljucenje ponuditelj je duzan dostaviti:

Potvrdu porezne uprave o stanju duga ili vazeci jednakovrijedni dokument nadleZznog tijela drzave
sjedista gospodarskog subjekta ako se ne izdaje gore navedena potvrda, ili izjava pod prisegom ili
odgovarajuca izjava osobe koja je po zakonu ovlastena za zastupanje gospodarskog subjekta ispred
nadlezne sudske ili upravne vlasti ili biljeznika ili nadleZznog strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi
sjedista gospodarskog subjekta ili izjavu s ovjerenim potpisom kod biljeznika, ako se u drzavi sjedista
gospodarskog subjekta ne izdaje gore navedena potvrda ili jednakovrijedni dokument.

Potvrda ne smije biti starija od 30 dana racunajuci od dana pocetka postupka javne nabave.

6.3. Ako je dostavio lazne podatke pri dostavi dokumenata.:

Ukoliko gospodarski subjekt pri dostavi dokumenata prilozZi lazne podatke kojima kao natjecatelj ili
ponuditelj dokazuje da ne postoje razlozi iskljuenja, odnosno da ispunjava uvjete sposobnosti,
ponuda mu nece biti odabrana.
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7. ODREDBE O SPOSOBNOSTI PONUDITELJA

Ponuditelj u postupku nabave mora dokazati svoju:
- pravnu i poslovnu sposobnost
- tehnicku i struénu sposobnost

7.1. Pravna i poslovna sposobnost

Ponuditelj mora dokazati svoj upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuci registar drzave
sjedista. Ponuditelj mora biti registriran za djelatnost u vezi s predmetom nabave.

Za dokazivanje sposobnosti potrebno je dostaviti odgovarajuci izvod, a ako se on ne izdaje u drzavi
sjediSta gospodarskog subjekta, moze se dostaviti izjava s ovjerom potpisa kod nadleznog tijela
(javnobiljeznicka ovjera ili ovijera mjerodavnog tijela drzave sjedista ponuditelja).

Izvod ili izjava ne smiju biti stariji od tri mjeseca raCunajuci od dana objave poziva za dostavu ponuda
Izjavu potpisuje osoba ovlastena za zastupanje ponuditelja

7.2. Tehnicka i stru¢na sposobnost
Potvrdu proizvodaca Opreme ili njegovog ovlastenog predstavnika u RH o Ponuditeljevom statusu
ovlastenog partnera i ovlastenju-certifikatu tvrtke za instalaciju i odrzavanje predmetne Opreme.

Certifikat zaposlenika ponuditelja za instalaciju i odrzavanje predmetne opreme.

Navedenom potvrdom i certifikatom potvrduje se da Ponuditelj koji ih posjeduju ima potrebna
specifitha znanja za pruzanje usluga koje su predmet ovoga javnog nadmetanja te da Narucitelju
pruZaju razboritu sigurnost potrebnu za ispunjenje predmetne usluge.

Dokaz se podnosi u obliku preslika navedenih certifikata izdanih od strane ovlastenih i nadleznih tijela
za njihovo izdavanje.

8. JAMSTVA
Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora za sluc¢aj povrede ugovornih obveza Ponuditelj je obvezan uz
ponudu priloZiti pisanu izjavu da ¢e u roku od deset dana od dana potpisa ugovora s narucitelijem
dostaviti garanciju banke ili zaduznicu ili bjanko zaduznicu kao jamstvo za uredno ispunjenje ugovora,
Prilog 4. Svi dokumenti mogu se dostaviti u neovjerenoj preslici. Neovjerenom preslikom smatra se i
neovijereni ispis elektronicke isprave.

9. SADRZAJ PONUDE

Ponuda mora sadrzavati:

Obrazac ponude, Prilog 1;

Ponudbeni troskovnik, Prilog 2;

Izjava o nekaznjavaniju, Prilog 3;

Izjava o dostavi jamstva za uredno ispunjenje ugovora, Prilog 4;

Specifikacija predmeta nabave, Prilog 5;

Potvrdu Porezne uprave o stanju duga;

Dokaz o upisu u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuéi registar;

Tehnicka specifikacija, Tablica 1.;

Potvrdu proizvodaca Opreme ili njegovog ovlastenog predstavnika u RH o Ponuditeljevom statusu
ovlastenog partnera i ovlastenju-certifikatu tvrtke za instalaciju i odrZzavanje predmetne Opreme;
10. Certifikat zaposlenika ponuditelja za instalaciju i odrzavanje predmetne opreme

LONOUTAWN

Ponuditelj je obvezan dostaviti sve trazene dokaze iz ove tocke, a nedostatak ovih dokaza neotklonjiv
je nedostatak. Svi dokumenti mogu se dostaviti u neovjerenoj preslici. Neovjerenom preslikom smatra
se i neovjereni ispis elektronicke isprave.

10. PREUZIMANJE DOKUMENTACIJE

Ponuditelji Dokumentaciju za nadmetanje u bagatelnom postupku nabave preuzimaju u elektronickom
obliku na internetskim stranicama Ministarstva financija.
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11. OZNACAVANIE PONUDE
Ponuditelj predaje ponudu napisanu neizbrisivom tintom u papirnatom obliku.

12. DOSTAVA PONUDA
Ponude se dostavljaju u jednom primjerku. Elektronicka dostava ponuda nije dopustena.

Ponuda se dostavlja u zatvorenoj omotnici s naznakom:
NE OTVARAJ

“Bagatelna nabava 9/14"

te adresom Ponuditelja.

Ako omotnica nije obiljeZena kako je to navedeno u ovim Uputama, Narucitelj se ne smatra
odgovornim ako se omotnica zagubi ili prerano otvori.

Krajnji rok za dostavu ponuda je 16. lipnja 2014. godine do 12:00 sati.

13. OTVARANIE PONUDA
Ponude se otvaraju 16. lipnja 2014. godine s pocetkom u 12:00 sati na adresi Narucitelja.

Otvaranje ponuda nije javno. Ponude otvaraju najmanje dva ovlastena predstavnika Naruditelja.
Prilikom otvaranja ponuda, Narucitelj ¢e voditi zapisnik. Nakon Sto se ponude javno otvore i procitaju,
ostaju kod Narucitelja i ne vracaju se Ponuditelju.

14. POJASNJENJE PONUDE

Narucitelj moZe tijekom postupka pregleda, ocjene i usporedbe ponuda traziti od Ponuditelja potrebna
tumacenja radi pojasnjenja ponude ili otklanjanja sumniji u valjanost ponude.

Nikakve promjene u ponudi, promjene cijene, osim ispravka racunske pogreske ili promjene koje bi
neprihvatljivu ponudu cinile prihvatljivom, Narucitelj ne¢e zahtijevati, nuditi niti dopustiti od strane
Ponuditelja.

Narucitelj ¢e u zahtjevu za pojasnjenje ponude odrediti primjeren rok u kojem Ponuditelj treba
dostaviti zatrazeno objasnjenje.

Narucitelj ¢e iskljuciti ponudu Ponuditelja koji unutar postavljenog roka nije dao zatrazeno objasnjenje
ili njegovo objasnjenje nije za Narucitelja prihvatljivo.

15. ODABIR

Narucitelj ¢e izmedu prihvatljivih ponuda odabrati ponudu s najnizom cijenom. Prihvatljiva ponuda je
ponuda sposobnog ponuditelja, dostavljena cjelovito za robu i usluge iz predmeta nabave i koja
potpuno zadovoljava sve traZene uvjete i zahtjeve Dokumentacije za nadmetanje. Nikakve dodatne
kriterije odabira, uz cijenu, Narucitelj nec¢e koristiti. Neprikladna je ona ponuda cija cijena prelazi
planirana sredstva narucitelja. Nepravilna ponuda je ponuda koja ne ispunjava uvjete vezane za
svojstvo predmeta nabave, te time ne ispunjava u cijelosti zahtjeve Narucitelja odredene u
Dokumentaciji za nadmetanje.

16. SKLAPANJE UGOVORA

U ovom ce se bagatelnom postupku nabave sklopiti Ugovor o nabavi na razdoblje od 12 mjeseci od
potpisa Ugovora.

Ugovorne obveze ponuditelja vezane za jamstvo i odrZzavanje roba i usluga predmeta nabave traju
sukladno rokovima u tehnickoj specifikaciji.
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17. ROKOVI I MJESTO ISPORUKE
Pocetak isporuke tece odmah po sklapanju Ugovora.

Mjesto isporuke na lokaciju Narucitelja, Katanci¢eva 5, Zagreb.

18. UVIETI, ROKOVI I NACIN PLACANJA

Narucitelj se obvezuje pladati temeljem ispostavljenih racuna, sukladno terminskom planu aktivnosti i
prethodno ovjerenom Zapisniku o primopredaji uplatom ugovorenog iznosa u korist racuna
Ponuditelja. Rok placanja je 30 dana od dana zaprimanja racuna.

19. ZALBA
Ponuditelji nemaju pravo zalbe u postupcima bagatelne vrijednosti
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Prilog 1
REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA

OBRAZAC PONUDE

Narucitelj: REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA
Katanci¢eva 5, 10000 Zagreb
OIB: 18683136487 i MB 03205991

Tvrtka ili naziv Ponuditelja:

Adresa Ponuditelja............:

OIB Ponuditelja................:

Adresa elektronicke poste:

Predmet nabave: Proxy posluZitelj

Nacin nabave:  Bagatelni postupak nabave 9/14
Uvijeti i nacin placanja u kunama:

Cijena ponude bez PDV-a:

(brojkama)
Iznos PDV-a:
(brojkama)
UKUPNA cijena ponude s PDV-om:
(brojkama)
Rok valjanosti ponude: 60 dana
Rok isporuke: 30 dana od sklapanja ugovora
(Citko ime i prezime ovlastene osobe Ponuditelja) M.P. (potpis ovlastene osobe Ponuditelja)

Mjesto i datum
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REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA

Naziv ponuditelja:

Prilog 2

PONUDBENI TROSKOVNIK
Bagatelna nabava 9/14
Rbe dni- | opis usluga Jedinica |\ jigjng | Jedinicna __ Ukupno
roj mjere cijena (kolicina x jed. cijena)
1. Proxy posluZzitelj kom 1

Ukupno bez PDV-a:

PDV:

Ukupno s PDV-om:

Cijena ponude mora biti iskazana u kunama kao nepromjenjiva. Ponuditelj mora popuniti ponudbeni troskovnik, ovijeriti ga
pecatom i potpisom odgovorne osobe i priloziti ponudi.

(Citko ime i prezime ovlastene osobe Ponuditelja) M.P.
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Prilog 3

I1ZJAVA O NEKAZNJAVANJU

Ja, iz , 0sobna iskaznica broj
(ime i prezime) (mjesto)

ija, iz , 0sobna iskaznica broj
(ime i prezime) (mjesto)

kao osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta

(naziv gospodarskog subjekta)

pod materijalnom i kaznenom odgovornoscéu izjavljujem da ja osobno niti gore navedeni gospodarski
subjekt nismo pravomoc¢no osudeni za bilo koje od slijede¢ih kaznenih dijela, odnosno za
odgovarajuca kaznena djela prema propisima drZave sjedista gospodarskog subjekta, odnosno drzave
Ciji je drzavljanin:

a) prijevara (Clanak 236.), prijevara u gospodarskom poslovanju (clanak 247.), primanje mita u
gospodarskom poslovanju (Clanak 252.), davanje mita u gospodarskom poslovanju (Clanak 253.),
zlouporaba u postupku javne nabave (Clanak 254.), utaja poreza i carine (Clanak 256.), subvencijska
prijevara (Clanak 258.), pranje novca (265.), zlouporaba polozaja i ovlasti (Clanak 291.), nezakonito
pogodovanje (Clanak 292.), primanje mita (Clanak 293.), davanje mita (Clanak 294.), trgovanje
utjecajem (Clanak 295.), davanje mita za trgovanje utjecajem (Clanak 296.), zlo¢inacko udruZenje
(Clanak 328.) i pocinjenje kaznenog djela u sastavu zlocinackog udruzenja (¢lanak 329.) iz Kaznenog
zakona,

b) prijevara (Clanak 224.), pranje novca (Clanak 279.), prijevara u gospodarskom poslovanju (293.),
primanje mita u gospodarskom poslovanju (¢lanak 294.a), davanje mita u gospodarskom poslovanju
(Clanak 294.b), udruzivanje za pocinjenje kaznenih dijela (Clanak 333.), zlouporaba poloZaja i ovlasti
(Clanak 337.), zlouporaba obavljanja duznosti drZzavne viasti (Clanak 338.), protuzakonito
posredovanje (¢lanak 343.), primanje mita (Clanak 347.) i davanje mita (clanak 348.) iz Kaznenog
zakona (,,Narodne novine" br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04.,
84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.).

Za gospodarski subjekt

(ime i prezime ovlastene osobe gosp. subjekta) (ime i prezime ovlastene osobe gosp. subjekta)

M.P.

(potpis) (potpis)

u , . .201__

1 Ako gospodarski subjekt zastupa zakonski zastupnik sa najmanje jos jednom osobom (drugim zakonskim zastupnikom,
prokuristom i sl.) izjavu daju obje oviastene osobe.
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Prilog 4

IZJAVA O DOSTAVI JAMSTVA ZA UREDNO ISPUNJENJE UGOVORA

Ja, iz
(ime i prezime) (adresa stanovanja)

broj osobne iskaznice izdane od

kao odgovorna osoba

(naziv i adresa ponuditelja)

ponuditelja izjavljujem da ¢emo u roku od 10 (deset) dana od dana potpisa ugovora s Ministarstvom
financija, kao naruciteljem, za nabavu

(upisati predmet nabave)
dostaviti garanciju banke ili zaduznicu ili bjanko zaduznicu, kao jamstvo za uredno ispunjenje ugovora.
Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora mora biti na iznos od 10 % (deset posto) od ukupne vrijednosti
ugovora s pripadajuc¢im PDV-om .

Bankarska garancija Ce biti neopoziva, bezuvjetna, na ,prvi poziv" i ,bez prigovora".

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora predat ¢emo u roku od 10 (deset) dana od dana potpisa
ugovora s rokom valjanosti najmanje 60 (Sezdeset) dana od dana proteka ugovornog razdoblja.

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora Ce se aktivirati u slu¢aju povrede ugovornih obveza.

u , . .201__

ZA PONUDITELJA

(ime i prezime ovlastene osobe)

M.P.

(potpis ovlastene osobe)
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Prilog 5

SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVE

PROXY POSLUZITELJ

Redni
broj | Naziv Opis
1 Ponudeni tip/vrsta
’ Proxy posluzitelja
2. Naziv proizvodaca
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