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TEHNICKE KARAKTERISTIKE STRATESKOG PLANA



1. UvOD

Zakonom o proracunu (Narodne novine, br. 87/08 i 136/12) koji je stupio na snagu 1.
sije€nja 2009. uvedena je obveza izrade strateSkih planova za ministarstva i druga
drzavna tijela na razini razdjela organizacijske klasifikacije i obveza izrade strategije
Vladinih programa za trogodisSnje razdoblje.

Prvi strateSki planovi sastavljeni su za razdoblje 2010. - 2012., i od tada su svake
godine za naredno trogodiSnje razdoblje pripremani novi. Na temelju strateskih
planova izraduje se strategija Vladinih programa za trogodisSnje razdoblje.

Kako bi se osigurao jednoobrazan i ujednacen pristup izradi strateSkih planova,
Ministarstvo financija svake godine sastavlja uputu za izradu strateskih planova.

Sve upute za izradu strateskih planova za prethodne cikluse dostupne su na
sluzbenim stranicama Ministarstva financija  http://www.mfin.hr/hr/stratesko-

planiranje.

Vaznost strateSkog planiranja prepoznata je i Zakonom o fiskalnoj odgovornosti
(Narodne novine, br. 139/10). Naime, istim je propisano da celnik proracunskog
korisnika drzavnog proracuna (dalje u tekstu: Celnik) svake godine za prethodnu
proracunsku godinu sastavlja Izjavu o fiskalnoj odgovornosti (dalje u tekstu: Izjava)
kojom potvrduje da je u radu osigurao zakonito, namjensko i svrhovito koriStenje
sredstava te ucinkovito i djelotvorno funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i
kontrola u okviru sredstava utvrdenih u proracunu, odnosno financijskom planu.
Uredbom Vlade Republike Hrvatske o sastavljanju i predaji lIzjave o fiskalnoj
odgovornosti i izvjeStaja o primjeni fiskalnih pravila (Narodne novine, br. 78/11 i
106/12) propisani su izgled i sadrzaj te postupak i rokovi sastavljanja i predaje Izjave.
Sukladno navedenoj Uredbi celnik daje lzjavu, izmedu ostalog, i na temelju
popunjenog Upitnika o fiskalnoj odgovornosti. Na znacaj strateSkih planova u samom
proracunskom procesu planiranja, ukazuje i Cinjenica da prva dva pitanja iz Upitnika
o fiskalnoj odgovornosti testiraju aktivnosti sastavljanja i objave strateskih planova te
njihova povezivanja s drzavnim proracunom.

Sa svrhom povecanja transparentnosti procesa strateskog planiranja u ovom ciklusu
strateSkog planiranja pojednostavljuje se sama izrada i sadrzaj strateSkih planova.
Naime, kako bi se omogucilo kvalitetnije pracenje provedbe programa u procesu
izrade financijskih planova proracunskih korisnika promijenjen je nacin izrade
obrazlozenja financijskog plana. Ministarstvo financija izradilo je web aplikaciju za
unos obrazlozenja financijskog plana kroz koju se omogucilo povezivanje strateskih i
financijskih planova proracunskih korisnika. Upravo stoga, a kako bi se izbjeglo
dupliciranje podataka i povecala preglednost cjelokupnog procesa strateSkog
planiranja, u ovom ciklusu pojedini dijelovi strateSkog plana ¢e se izmijeniti.



2. OBVEZNICI | ROKOVI

Sukladno ¢lanku 23. Zakona o proracunu strateSke planove za trogodisSnje
razdoblje izra duju ministarstva i druga drzavna tijela na razini r azdjela
organizacijske klasifikacije (dalje u tekstu: obvez nici).

Sva ministarstva i druga srediSnja tijela drzavne uprave koja su odgovorna Vladi
Republike Hrvatske obvezna su izraditi strateSke planove u skladu sa Zakonom o
ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i drugih srediSnjih tijela drzavne uprave
(Narodne novine, br. 150/11 i 22/12).

Istifemo kako strateSki plan predstavlja konsolidirani dokument obveznika te da u
izradu strateSkog plana moraju biti uklju€eni svi proracunski korisnici unutar
obveznika. To su primjerice agencije, zavodi i ostala tijela u nadleznosti obveznika
koja doprinose ostvarenju ciljeva tog resora. Medutim, napominjemo kako svaka
ustrojstvena jedinica i/ili proracunski korisnik unutar obveznika ne mora imati svoj
posebni cilj, Sto ih ne ¢€ini manje znacajnima, ve¢ naglasava suradnju izmedu viSe
jedinica i/ili korisnika u ostvarivanju ciljeva.

Obveza je svakog ¢elnika potpisati strateSki plan. Potpisani strateSk i plan
dostavlja se Ministarstvu financija u pisanom oblik u na adresu Katan €iéeva 5,
10 000 Zagreb te elektroni €kom obliku na e-mail:  silvia.sakan@mfin.hr__.

Drzavna tijela koja su izravno odgovorna Hrvatskom saboru ili predsjedniku
Republike Hrvatske takoder su duzna izraditi strateSke planove, a isti ¢e posluziti kao
temelj za izradu njihovih financijskih planova. Medutim, strateski planovi ovih tijela,
za razliku od planova drzavnih tijela koja su odgovorna Vladi Republike Hrvatske,
nece biti uklju€eni u strategiju Vladinih programa.

Svi obveznici duzni su strateSke planove objaviti n a svojim sluzbenim web
stranicama.

Konaéne strateSke planove za razdoblje 2014. - 2016. pot rebno je dostaviti
Ministarstvu financija do 10. svibnja 2013.



3. RAZVOJ PROCESA STRATESKOG PLANIRANJA

StrateSko planiranje je sustavan nacin donoSenja temeljnih odluka, odredivanja
smjera djelovanja i provodenja akcija koje usmjeravaju obveznike prema buducnosti.
Utvrdeni ciljevi i nacCini ostvarenja usmjeravaju obveznike prema njihovoj viziji u
buducnosti. StrateSko planiranje je proces koji zahtjeva kontinuirano pracenje
napretka u odnosu na postavljene ciljeve.

U prethodnim ciklusima strateSkog planiranja definiran je okvir strateSkog plana -
vizija i misija s njegovim kljuénim elementima - opéim i posebnim ciljlevima te
nacinima ostvarenja istih, uvedeni su pokazatelji uspjesnosti i prepoznati rizici koji
mogu utjecati na ostvarenje postavljenih ciljeva.

Takoder, pocevSi od ciklusa strateSkog planiranja za razdoblje 2011. - 2013.
obveznici su, sukladno svojim posebnostima, uspostavili sustav praéenja kako bi se
osigurale informacije o postizanju postavljenih cilieva. Na temelju ovih informacija
izraduju se polugodisnji i godisnji izvjeStaji o provedbi strateSkih planova koji se
dostavljaju Ministarstvu financija.

Kako bi se dodatno ojatao sustav odgovornosti, uz utvrdivanje pokazatelja
uspjesSnosti i uspostavu sustava pracenja, obveznici su duzni imenovati odgovorne
osobe za pracenje provedbe strateSkog plana na razini svakog posebnog cilja i
pojedinog nacina ostvarenja i to imenom i funkcijom putem odluke koju potpisuje
Celnik obveznika.

U predstoje¢em ciklusu strateSkog planiranja naglasak ¢e biti na utvrdivanju novih i
revidiranju postojecih nalina ostvarenja i pokazatelja uspjesnosti kako bi alokacija
proracunskih sredstava Sto jasnije odrazavala prioritete i ciljeve Vladine politike.



4. ELEMENTI STRATESKOG PLANA | PODRU CJA ZA POBOLJSANJE

StrateSki plan je dokument kojim obveznik, kroz definiranje vizije, misije, opcih i
posebnih ciljeva te nacina njihovog ostvarenja, utvrduje prioritete u narednom
trogodisnjem razdoblju.

Osim strateSkih planova proces strateSkog planiranja takoder obuhvaca sustav
pradenja i izvjeStavanja o provedbi strateSkih ciljeva kroz definirane pokazatelje
uspjesSnosti te sustav upravljanja rizicima.

Slika 1. Pregled procesa strateskog planiranja
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4.1. Vizijai misija

U dosadasSnjim uputama za izradu strateSkih planova dane su detaljne upute za
definiranje vizije i misije. Medutim, uo¢eno je da misije pojedinih obveznika u stvari
predstavljaju samo joS$ jednu viziju. Naime, vizija daje sliku zeljenog stanja dok misija
stavlja naglasak na nacin na koji ¢e obveznik doéi do tog Zeljenog stanja.

Primjer jasno utvrdene vizije:

- Visoko razvijen, efikasan, siguran, ekoloski prihvatljiv i moderan prometni i
komunikacijski sustav, potpuno integriran u mrezu glavnih medunarodnih
prometnih pravaca, koji najbolje iskoriStava prometni i geografski polozaj
Republike Hrvatske i zadovoljava potrebe teretnog i putnickog prijevoza.

Primjer jasno utvrdene misije:

- Misija Ministarstva pomorstva, prometa i infrastrukture je organizirati izradu
strateskih infrastrukturnih projekata i investicijskih programa od posebnog
znacaja za Republiku Hrvatsku, organizirati radove na izgradnji suvremene
prometne infrastrukture, koja ¢e prometno povezati sve regije i razviti sve
vidove prometa uz visok stupanj profesionalnosti i sigurnosti u pruzanju
prijevoznih usluga te poduzimanje svih mjera zastite okoliSa u transportu.



Primjer misije koja predstavlja viziju buduci da daje sliku Zeljnog stanja, a ne nacina
na koji ¢e obveznik do njega doci:

- Ministarstvo pravosuda i sva pravosudna tijela djeluju u cilju osiguranja
neovisnog, nepristranog, ucinkovitog i profesionalnog pravosuda i pravne
sigurnosti gradana te predlaganja i provedbe propisa koji podupiru vladavinu
prava i zastitu ljudskih prava.

4.2. Opéiciljevi

Opci ciljevi predstavljaju jasan smjer kretanja i djelovanja obveznika u duzem
vremenskom razdoblju kroz Cije ostvarenje obveznik ostvaruje svoju viziju i misiju te
se u pravilu ne bi trebali mijenjati.

Ipak, potrebno ih je pregledati i po potrebi revidirati uzimajuc¢i u obzir eventualne
promjene organizacijske klasifikacije te promjene u vanjskom okruzenju koje izravno
utjeCu na njihovo ostvarenje.

Primjer dobro utvrdenog opceg cilja:
- Jacanje i razvoj pravne drzave i vladavine prava

Takoder, naziv opceg/posebnog cilja ne smije biti popis pripadajucih posebnih
cilieva/nacina ostvarenja. Primjerice, opci cilj: ,Socijalno osnazivanje mladih, razvoj
volonterstva i unapredenje medunarodne suradnje, poslova vezanih uz pristupanje i
clanstvo u EU te povecanje socijalne uklju¢enosti osjetljivih skupina kroz pristupne i
strukturne fondove.” ,zbroj* je posebnih ciljeva utvrdenih radi postizanja opceg cilja.
U ovom slucaju bi se opci cilj trebao utvrditi na ,viSoj razini“ koja bi obuhvatila sve od
navedenog. Ukoliko za neke od ciljeva nije moguce utvrditi ,viSu razinu“ to je
vjerojatno pokazatelj potrebe revidiranja ciljeva odnosno, preispitivanja ve¢ utvrdenih
razina istih.

4.3. Posebni ciljevi i na ¢€ini ostvarenja

Posebni ciljevi su ocCekivani rezultati, odnosno Zeljene promjene koji su posljedica
niza specificnih aktivnosti usmjerenih postizanju odredenog opceg cilja. Detaljniji su
od opcegq cilja, vremenski okvir provedbe im je kraéi te pomazu definiranju nadina
ostvarenja opceg cilja. Dakle, posebni ciljevi trebaju proizaci iz op¢eg cilja i ukazati
na prioritete pri alokaciji resursa.

Nakon Sto su posebni ciljevi utvrdeni potrebno ih je opisati na jednostavan i jasan
nacin. U opisu posebnog cilja neophodno je pojasniti zaSto je upravo taj cilj prioritet i
do kada se isti planira ostvariti.

Buduc¢i da su u dosadasnjim strateSkim planovima opisi posebnih ciljeva ¢esto bili
vrlo opSirni napominjemo kako nije bitna koli€ina teksta ve¢ njegova kvaliteta. Naime,
u vecini dosadasnjih strateskih planova posebni ciljevi definirani su na nacin da
opisuju djelokrug rada obveznika, a ne reflektiraju rjeSenje problema s kojim je
obveznik suoCen. Takoder, Cesto su koriSteni izrazi poput ,trebalo bi“, ,potrebno je* i
slicno iz Cega nije bilo jasno hoce li se predvidene mjere stvarno realizirati u
razdoblju na koje se strateski plan odnosi.



Tekst ne bi trebalo opterecivati prestruénim pojmovima niti predugim re€enicama
koje otezavaju razumijevanje strateSkog plana. U opisu posebnog cilja nuzno je
definirati relevantne i konkretne aktivnosti kojima ¢e se postojeca situacija promijeniti
te u kojem obuhvatu.

Nacini ostvarenja obuhvacéaju skupinu aktivnosti koje vode ostvarenju posebnog cilja.
Dok posebni ciljevi ukazuju Sto obveznik Zeli posti¢i, naCini ostvarenja ukazuju kako
Ce se isti ostvariti.

Analizom dosadasnjih strateskih planova uo€eno je nerazumijevanje pojmova ,cilja“ i
nacina ostvarenja“.

Primjerice, ,Jacanje ucinkovitosti pravosuda“ nije nacin ostvarenja nego poseban cilj
koji ¢e se postici, izmedu ostalog, ,.Smanjenjem zaostataka nerijeSenih predmeta” i
»Racionalizacijom mreze sudova“.

S druge strane ,Uspostavljanje evidencije javnih i drzavnih sluzbenika te
unaprjedenje sustava placa u javhom sektoru® nije poseban cilj, nego predstavlja
nacin ostvarenja/aktivnost koja se provodi da bi se ostvario cilj - ,Unaprijeden sustav
upravljanja i razvoja ljudskih potencijala u drzavnoj upravi®.

4.3.1. Promjene kod utvr divanja na ¢éina ostvarenja

U dosadasnjim ciklusima strateSkog planiranja obveznici su definirali i detaljno
razradivali (opis postojeCeg stanja kao i Sto se u buducnosti planira postic¢i) nacine
ostvarenja. U ovom ciklusu, a kako bi se istaknulo koji su novi nacini ostvarenja u
narednom trogodiSnjem razdoblju, obveznici moraju nacine ostvarenja grupirati u
dvije skupine. Prva skupina obuhvaéa vec¢ postojeée nacine ostvarenja, odnosno
aktivnosti Cijim provodenjem se i do sada doprinosilo ostvarenju odredenog
posebnog cilja, a druga skupina obuhvac¢a nove aktivnosti koje mozemo smatrati
svojevrsnim reformama. Kroz navedeno ¢e se javnosti jasno dati do znanja Sto je do
sada obveznik poduzeo i poduzima, kao i koje nove aktivnosti planira poduzeti u
narednom razdoblju da bi ostvario odredeni cil].

Budu¢i da su nacini ostvarenja iz strateSkog plana povezani s
aktivnostima/projektima iz drzavnog proraCuna, koji se detaljno opisuju u web
aplikaciji za unos obrazlozZenja financijskog plana postoje¢i nacini ostvarenja viSe se
nece detaljno razradivati, vec ¢e se isti samo definirati.

Medutim, nove nacine ostvarenja potrebno je sazeto (ne viSe od pet reCenica) i
konkretno obrazloziti.

Primjer:
«Postojeci* nacini ostvarenja
- provodenje poreznog nadzora
- osiguranje primjene Zakona o fiskalnoj odgovornosti
- smanjenje veli¢ine minsko sumnjivih prostora
- povecati sigurnost prometa na cestama
- uspostava integriranog informacijsko-komunikacijskog sustava




2Novi“ nacdini ostvarenja
- uvodenije fiskalizacije u prometu gotovinom
Jedna od mjera koja ce se Koristiti kao mjera borbe protiv porezne utaje u dijelu
neizdavanja racuna je propisivanje postupka fiskalizacije, kao skupa mjera kojima se
uvodi nadzor nad izdavanjem raduna za promet u gotovini. Obveznici fiskalizacije
racune ¢e morati izdavati putem elektronickin naplatnih uredaja koji su povezani sa
Ministarstvom financija. Fiskalizacija ¢e se odvijati u tri etape:
= U prvoj etapi fiskalizaciju moraju provesti veliki i srednji poduzetnici i oni koji
obavljaju djelatnost pruzanja smjestaja, te pripreme i usluzivanja hrane
= u drugoj etapi oni koji obavljaju djelatnost trgovine na veliko i na malo,
popravak motornih vozila i motocikla te obveznici koji obavljaju djelatnost
slobodnih zanimanja
= U trecoj etapi svi preostali.

- uvodenje vozacke dozvole u obliku kartice
Kao i u svim ¢lanicama Europske unije i u Republici Hrvatskoj ¢e se tijekom 2013.
godine, s cillem poboljSanja sigurnosti u prometu, olakSanja korisStenja slobode kretanja
vozacima u Europskoj uniji, ali i spre¢avanje prijevara poceti koristiti vozacke dozvole u
obliku kartice. Nove vozacke dozvole vrijedit ¢e najviSe 15 godina, a rok za zamjenu svih
vozackih dozvola je 2033. godina.

Smijernice za razradu ,postojecih® nacina ostvarenja kao i detaljniju razradu ,novih®
dat ¢e se Uputom za izradu Prijedloga drzavnog proraCuna za razdoblje 2014. -
2016.

4.4. Pokazatelji uspjesnosti

Pokazatelji uspjesnosti su objektivno mijerljivi ili konkretni znakovi da je neSto
ucinjeno, a trebaju se definirati na nacin da omogucuju praéenje ostvarenja
provedenih aktivnosti.

Pri definiranju pokazatelja uspjeSnosti u strateSkom planu koriste se dvije vrste
pokazatelja: pokazatelj rezultata i pokazatelj ucinka.

Pokazatelji u€inka postavljaju se na razini posebnih ciljeva te pruzaju informaciju o
ucinkovitosti, dugoro¢nim rezultatima te drusStvenim i ekonomskim promjenama koje
se postizu ostvarenjem posebnih ciljeva.

Pokazatelji rezultata pridruzuju se pojedinom nacinu ostvarenja. Oni moraju direktno
mjeriti uspjesSnost pojedinog nacina ostvarenja na koji se odnose, a viSe razli€itih
nacina ostvarenja ne mogu imati isti pokazatelj rezultata.

Za pokazatelje uspjesSnosti potrebno je utvrditi polazne i ciljane vrijednosti (za
naredno trogodiSnje razdoblje) te ih prikazati u obliku tablica danih u prilogu 1. i 2.
ove Upute. Popunjene tablice pokazatelja uspjesSnosti potrebno je ugraditi u strateski
plan i to na nacin i mjesto propisano tockom 7. TehniCke karakteristike strateSkog
plana koja je sastavni dio ove Upute.

4.5. Rizici - prilog strateSkom planu

Kod provedbe nacina ostvarenja utvrdenih u dosadaSnjim ciklusima strateSkog
planiranja uo€ene su odredene potesSkocée koje predstavljaju rizike koji mogu utjecati



na ostvarenje postavljenih ciljeva. S cillem smanjenja opsega neizvjesnosti koja bi
mogla biti prijetnja ostvarenju ciljeva definiranih strateSkim planovima obveznika, kao
i predvidanja izmijenjenih okolnosti i pravovremenog reagiranja na njih, u proces
strateSkog planiranja uveo se i proces upravljanja rizicima.

Proces upravljanja rizicima ukljuCuje utvrdivanje i procjenu rizika, postupanje po
rizicima te pracenje i izvjeStavanje o upravljanju rizicima. Rizici se utvrduju na razini
posebnog cilja i nacina ostvarenja.

ViSe informacija o procesu upravljanja rizicima dano je u Smjernicama za provedbu
procesa upravljanja rizicima kod korisnika proracuna u kojima su navedene
organizacijske pretpostavke i metodologija upravljanja rizicima koje je izradio Sektor
za harmonizaciju unutarnje revizije i financijske kontrole Ministarstva financija, a koje
su takoder dostupne na sluzbenim stranicama Ministarstva financija
http://www.mfin.hr/hr/upravljanje-rizicima-1-2.

Obveznici su duzni utvrdene rizike i njihovu procjenu iskazati u tablici koja se nalazi u
prilogu 5. ove Upute.



5. POVEZIVANJE STRATESKOG PLANA S PRORA CUNOM

StrateSkim planom definiraju se pravci djelovanja obveznika, dok se proracunom
definiraju programi, aktivnosti i projekti te osiguravaju sredstva potrebna za njihovu
provedbu. Buduci da je strateSki plan nemoguce provesti bez sredstava, logi¢an je
zaklju€ak da je to jedino mogucée ako su programi u proracunu povezani s ciljevima iz
strateskih planova.

Kao i u dosadasnjim ciklusima strateSkog planiranja obveznici su duzni povezati
cilieve i nacine ostvarenja iz strateSkog plana s programima i aktivnostima/projektima
iz drzavnog proracuna putem veznih tablica. Vezu strateSkog plana i drzavnog
proracuna potrebno je iskazati u obliku tablice dane u prilogu 6. ove Upute i ukljuciti
je u strateski plan za razdoblje 2014. - 2016. na nacin predviden to€kom 7. TehniCke
karakteristike stratesSkog plana.

Na vaznost ovog procesa ukazuje i €injenica da drugo pitanje iz Upitnika o fiskalnoj
odgovornosti (na temelju kojeg izmedu ostaloga Celnik daje lIzjavu o fiskalnoj
odgovornosti) upravo testira jesu li programi iz financijskog plana povezani s
cillevima iz strateSkog plana (odgovaraju ministarstva i druga drzavna tijela na razini
razdjela organizacijske klasifikacije).
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6. SUSTAV PRACENJA | IZVJESTAVANJA

Provedbu strateSkog plana potrebno je sustavno i redovito pratiti i mjeriti. Svrha
pracenja je pravovremeno uocavanje odstupanja od plana te ocjena hoce li planirane
aktivnosti imati zeljeni u€inak na postavljene ciljeve.

Temelj za kvalitetan sustav pracenja i izvjeStavanja su dobro definirani pokazatelji
rezultata i u€inka buduci da se na temelju istih moze utvrditi odvijaju li se, odnosno
ostvaruju nacini ostvarenja, odnosno posebni ciljevi sukladno planu.

Po usvajanju strategije Vladinih programa za odre  deno trogodiSnje razdoblje
€elnik obveznika donosi odluku o imenovanju odgovorn ih osoba za provedbu
strateSkog plana te istu u roku od 30 dana od usvaj anja strategije dostavlja
Ministarstvu financija na znanje.

Za svaki posebni cilj, odnosno nacin ostvarenja moze biti odgovorna samo jedna
osoba, s tim da ista osoba moZe biti odgovorna za provodenje viSe posebnih ciljeva,
odnosno nacina ostvarenja strateSkog plana. Preporuka je da se kao odgovorne
osobe za provodenje posebnih cilieva imenuju pomoénici ministra, odnosno za
nadine ostvarenja nadelnici sektora ili voditelji sluzbi. Celnik ne moZe biti imenovan
odgovornom osobom za provedbu posebnog cilja ili nac¢ina ostvarenja, s obzirom da
je odgovoran za provedbu cjelokupnog strateskog plana.

Osobe imenovane kao odgovorne za provedbu strateSkog plana - odnosno pojedinog
posebnog cilja/nadina ostvarenja - odgovorne su i za izvrSavanje dijela proracuna
povezanoga s tim posebnim ciljem/na¢inom ostvarenja. Upravo stoga je tablica Veza
strateSkog plana i drzavnog proracuna prilog i sastavni dio odluke o imenovanju
odgovornih osoba za provedbu strateSkog plana.

Osim odluke o imenovanju odgovornih osoba za provedbu strateSkog plana celnici
su obvezni donijeti odluku o prijenosu ovlasti i odgovornosti za upravljanje
proracunskim sredstvima osiguranih u financijskom planu za 2013. godinu kako bi se
povezali ciljevi, programi i proracunska sredstva.

PredloSci ovih odluka dostupni su na sluzbenim stranicama Ministarstva financija na
http://www.mfin.hr/hr/stratesko-planiranje.

Ukoliko za neke od posebnih ciljeva odnosno nacCina ostvarenja odgovornost za
izvrSenje nije moguce dodijeliti jednoj osobi to je vjerojatno pokazatelj potrebe
preispitivanja postojeée organizacijske odnosno programske klasifikacije.

Ministarstva su nove odluke o prijenosu ovlasti i 0 dgovornosti duzna donijeti u
roku 30 dana od stupanja na snagu Drzavnog prora  €una Republike Hrvatske za
2014. godinu i projekcija za 2015. i 2016. te istu  dostaviti na znanje Ministarstvu
financija, Sektoru za izvrSavanje drzavnog prora  €éuna.



6.1. lzvjeStavanje Ministarstva financija

Obveznici izvjeStavaju Ministarstvo financija o provedbi naclina ostvarenja
polugodisnje i godisnje te o provedbi posebnih ciljeva godisnje, u skladu s rokovima
za izvjeStavanje o izvrSenju proracuna.

Sukladno navedenom, polugodisnji izvjeStaj o proved bi naéina ostvarenja za
2013. godinu, potpisan od strane  €elnika, potrebno je dostaviti Ministarstvu
financija u roku od 20 dana po isteku izvjeStajnog razdoblja (do 20. srpnja
2013.), a godisnji izvjeStaj do 31. oZujka 2014. Go diSnji izvjeStaj o provedbi
posebnih ciljeva za 2013. godinu, potpisan od stran e €elnika, dostavlja se
Ministarstvu financija na godisnjoj razini do 31. o Zujka 2014.

Obrasci izvjeStaja, zajedno s uputama za popunjavan je istih, nalaze se u
prilogu 3. i 4. ove Upute.

Upravo za ovaj dio procesa strateSkog planiranja od iznimne je vaznosti da
pokazatelji uspjeSnosti budu jasni, mjerljivi i nedvosmisleno izrazeni. U protivnom
mjerenje i nadzor nad njihovom provedbu nisu moguci.

Analizom dostavljenih izvjeStaja za prethodna razdoblja uoc€eni su sli¢ni problemi pri
definiranju pokazatelja uspjesnosti kod razli€itih obveznika. U nastavku dajemo
preporuke koje ¢e obveznicima olakSati definiranje kvalitetnih pokazatelja:

— ukoliko za pokazatelj nije moguce utvrditi polaznu, trenutnu i ciljanu vrijednost

isti ne omogucava pracenje napretka te ga nije moguce koristiti

— utvrdene polazne, trenutne i ciljane vrijednosti moraju biti iskazane u istoj

mjernoj jedinici kao i pripadajuci pokazatelj
Primjerice, za pokazatelj ,Broj ureda koji su informatizirani“ trenutna
vrijednost ne moze biti utvrdena kao postotak ili opis (pripremljena je
metodologija za izradu snimke stanja). Ako je napravljena pripremna
radnja, a niti jedan ured nije informatiziran, trenutna vrijednost mora biti
nula, dok se u obrazlozenju zaSto se nacin ostvarenja ne odvija prema
planu moze navesti da su odradene pripremne radnje.

— pokazatelj mora biti definiran na na€in da mjeri samo jednu kategoriju
Primjerice, za pokazatelj ,Broj programa, predavaca i ciljano osposobljenih
polaznika za obavljanje diplomatskih i drugih poslova u DM/KU RH prije
upucivanja u inozemstvo, te broj programa i polaznika jezi¢nih tecajeva po
stupnjevima" nije jasno Sto se to¢no mijeri istim. Iz navedenog bi se moglo
zakljuciti da se njime mjeri pet kategorija: broj programa, broj predavaca,
broj ciljano osposobljenih polaznika, broj programa jezi¢nih te€ajeva i broj
njihovih polaznika. Medutim, buduci da je za svaku od vrijednosti (polazna,
trenutna, ciljane) pokazatelja iskazan samo jedan broj nije jasno koja se od
navedenih pet mogucih kategorija mjeri.

— utvrdene ciljane vrijednosti pokazatelja moraju imati ,isti“ smjer kretanja kao i

naziv pokazatelja
Primjerice ako je pokazatelj ,Otvaranje novih telemedicinskih centara“
pripadaju¢e polazne i ciljane vrijednosti ne mogu predvidati njihovo
smanjene.
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Preporuka Ministarstva financija je da se u tablicama pokazatelja uspjesnosti ciljane
vrijednosti iskazuju kumulativno, medutim ukoliko to nije mogucée u opis pokazatelja
potrebno je staviti napomenu kako se radi o godisSnjoj vrijednosti.
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7. TEHNICKE KARAKTERISTIKE STRATESKOG PLANA

Strateski plan treba imati sljedecu strukturu:

STRATESKI PLAN [umetnuti naziv obveznika]
za razdoblje 2014. - 2016.
[font: arial, veli¢ina fonta: 12, podebljano, poravnanje: sredina]

Vizija

Vizija obveznika.
[font: arial, veli¢ina fonta: 12, poravnanje: obostrano, prored: jednostruki]

Misija

Misija obveznika.
[font: arial, velic¢ina fonta: 12, poravnanje: obostrano, prored: jednostruki]

Ciljevi

1. Naziv opceg cilja
1.1. Naziv posebnog cilja
1.2. Naziv posebnog cilja
1.3. Naziv posebnog cilja
1.4. Naziv posebnog cilja
2. Naziv opceg cilja
2.1. Naziv posebnog cilja
2.2. Naziv posebnog cilja
2.3. Naziv posebnog cilja

Daju se samo nazivi cillieva bez navodenja ,Opéi cilj“ ili ,Posebni cilj, dakle navodi
se 1. Naziv opc¢eg cilja“ odnosno, ,1.1. Naziv posebnog cilja“

[za ministarstva maksimalno 5 opcih ciljeva, za druga drzavna tijela na razini razdjela
organizacijske klasifikacije maksimalno 1 opci cilj; svaki opci cilj moze imati
maksimalno 7 posebnih ciljeva; font: arial, veli¢ina fonta: 12, poravnanje: obostrano,
prored: jednostruki; posebni ciljevi — uvuceno s lijeve strane za 1 cm]

1. Naziv op €éeg cilja

Potrebno je obrazloziti zasto je odabran basS ovaj opéi cilj i kako on utjeCe na
ostvarenje misije i vizije obveznika. Takoder, potrebno je utvrditi povezanost opceg
cilja s postoje¢im strateSkim dokumentima.

[maksimalno pola stranice ; font: arial, veli¢ina fonta: 12, poravnanje: obostrano,
prored: jednostruki]

1.1. Naziv posebnog cilja

Ukratko obrazloZiti kako ovaj cilj doprinosi ostvarenju Opceg cilja 1. te ga na
jednostavan i jasan nacin opisati tako da reflektira postojecu situaciju pojedinog
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resora. Ukoliko je moguce potrebno je uspostaviti vezu ovog ciljla s postojecim
strateSkim dokumentima.

[maksimalno jednu stranicu ; font: arial, veli¢ina fonta: 12, poravnanje: obostrano,
prored: jednostruki]

Nagcini ostvarenja:

«Postojeci* nacini ostvarenja
1.1.1. Naziv nacina ostvarenja
1.1.2. Naziv nacina ostvarenja
1.1.3. Naziv nacina ostvarenja
1.1.4. Naziv nacina ostvarenja

Daje se samo popis na €ina ostvarenja bez njihovog opisa.

«Novi* nacini ostvarenja
1.1.5. Naziv nacina ostvarenja
- kratko obrazlozenje (ne duze od pet recenica)
1.1.6. Naziv nacina ostvarenja
- kratko obrazlozenje (ne duze od pet recenica)
1.1.7. Naziv naCina ostvarenja
- kratko obrazlozenje (ne duze od pet recenica)

Pokazatelji rezultata:

U ovom dijelu potrebno je prikazati ispunjenu tablicu pokazatelja rezultata, koja se
nalazi u prilogu 1. ove Upute, a dostupna je i na sluzbenim stranicama Ministarstva
financija.

Svaki nacin ostvarenja moze imati minimalno 1, a maksimalno 3 pokazatelja
rezultata iako za potrebe internog pracenja izvrSenja aktivnosti obveznik moze
definirati i viSe pokazatelja. Ispunjena tablica pokazatelja rezultata treba se u
strateSkom planu obveznika nalaziti odmah iza svih nacina ostvarenja pojedinog
posebnog cilja.

Pokazatelji u éinka:

U ovom dijelu potrebno je prikazati ispunjenu tablicu pokazatelja ucinka, koja se
nalazi u prilogu 2. ove Upute, a dostupna je i na sluzbenim stranicama Ministarstva
financija.

Za svaki posebni cilj potrebno je odrediti jedan pokazatelj u€inka iako za potrebe
internog pracenja izvrSenja aktivnosti obveznik moze definirati i viSe pokazatelja.
Ispunjena tablica pokazatelja ucinka treba se u strateSkom planu obveznika nalaziti
odmah iza ispunjene tablice pokazatelja rezultata.

Rizici - prilog strateSkom planu:

Na razini naCina ostvarenja utvrduju se i procjenjuju maksimalno 3 rizika. Za svaki
posebni cilj utvrduje se i procjenjuje maksimalno 7 rizika.
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Vazno je napomenuti da, iako proces upravljanja riz  icima postaje dio procesa
strateSkog planiranja, utvr deni rizici i njihova procjena nisu sastavni dio
strateSkog plana, ve €é se dostavljaju Ministarstvu financija kao prilog
strateSkog plana. Takoder, utvrdeni rizici nece ¢Ce se javno objavljivati buduéi da je
njihova svrha pomoci obveznicima u smanjenju opsega heizvjesnosti koja bi mogla
biti prijetnja u ostvarenju definiranih ciljeva.
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Kako treba izgledati strateski plan obveznika? (Pri mjer)

Vizija obveznika
Misija obveznika

1. Naziv opceg cilja
1.1. Naziv posebnog cilja
<Postojeci* nadini ostvarenja
1.1.1. Naziv nacina ostvarenja
1.1.2. Naziv nacina ostvarenja
1.1.3. Naziv nacina ostvarenja
1.1.4. Naziv naCina ostvarenja
«Novi* nacini ostvarenja
1.1.5. Naziv nacina ostvarenja
- kratko obrazlozenje
1.1.6. Naziv nacina ostvarenja
- kratko obrazlozenje
1.1.7. Naziv nacina ostvarenja
- kratko obrazloZenje
Tablica pokazatelja rezultata (za naCine ostvarenja 1.1.1. — 1.1.7.)

1.2. Naziv posebnog cilja

<Postojeci* nadini ostvarenja

1.2.1. Naziv nacina ostvarenja

1.2.2. Naziv nacina ostvarenja

«Novi* nacini ostvarenja

1.2.3. Naziv nacina ostvarenja
- kratko obrazlozenje

Tablica pokazatelja rezultata (za nacine ostvarenja 1.2.1. — 1.2.3.)

Tablica pokazatelja u€inka (za posebne ciljeve 1.1.11.2.)

2. Naziv opceg cilja
2.1. Naziv posebnog cilja
<Postojeci* nadini ostvarenja
2.1.1. Naziv nacina ostvarenja
<Novi* nadini ostvarenja
2.1.2. Naziv nacina ostvarenja
- kratko obrazlozZenje
2.1.3. Naziv nacina ostvarenja
- kratko obrazlozenje
Tablica pokazatelja rezultata (za naCine ostvarenja 2.1.1. — 2.1.3.)

Tablica pokazatelja u€inka (za posebni cilj 2.1.)

Veza strateskog plana i drzavnog proracuna (prilog 6.)

- poseban (odvojen) prilog - tablica rizika (prilog 5.)

17




