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1. Sadrzaj

e Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih
financijskih kontrola

e  Kako sustavi unutarnjin financijskih kontrola mogu
pomoci strateskom planiranju ?

®*  Prakticni primjeri — rasprava i diskusija
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

StratesSki planovi za trogodisSnje razdoblje

obveza sukladno Zakonu o proracunu

> izrada na razini razdjela (ministarstva i TDU razine razdjela)

> svrha:

utvrdivanje ciljeva i prioriteta i njihnovo povezivanje s proracunskim sredstvima

> sadr zaj:

B
C
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misija i vizija
strateski ciljevi (opc€i i posebni)
nacini ostvarenja ciljeva (akti planiranja)

pokazatelji uspjeSnosti

sustav pracenja i izvjeStavanja
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

o Sustav unutarnjih financijskih kontrola — PIFC

> obveza sukladno Zakonu o sustavu unutarnjih financijskih kontrola

> svrha:

osigurati sustavan pristup upravljanju kroz:

v povezivanje ciljeva — rizika — kontrola i proracunskih sredstava
v uredene ovlasti i odgovornosti za realizaciju ciljeva i ostvarene rezultate (odgovornost)
v ureden sustav izvjeSc¢ivanja (transparentnost)

osigurati da se u ostvarivanju ciljeva prora  ¢unska sredstva koriste:

v u skladu sa zakonima, propisima, politikama, planovima
v ekonomic¢no, ucinkovito i djelotvorno
v da su proracunska sredstva zastiCena od neopravdanog troSenja, nepravilnosti i prijevara
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

Sustavni pristup upravljanju

——— e e —

- TS, e r’;{f:‘f‘}““?“} \\\\ : i Provedba planskih ]
5 \__C_)E)E@_d_]?“_e_n_ﬁi i)[ganlzacue__/I | acini ostvarenja ciljeva i i dokumenata, programa, |
/ el S~ e g | projekata )
/ /// \ // \\\_ ————————,————— -
!//// \\// 17/////
Strateski plan Procedure rada

POSLOVNI
PROCESI

Programi

Funkcionalne

Planovi aktivnosti

(financije, kadrovi,
nabava)

Opéi ciljevi

RITISH '
O U NC I L Ministarstvo financija




Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

Sustavi unutarnjih financijskih kontrola usmijereni su na ciljeve - rizike - kontrole
// Sadrzani u:
e ——— ~ StrateSkim planovima
_______________ Programima
AN Projektima
\\ Planovima rada,

N . !
~_ Poslovniprocesi  _ -
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

NISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

e Sustav unutarnjih financijskin kontrola

Dva osnovna elementa:

> FInancijsko upravljanje | kontrole

» Unutarnja revizija
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

Financijsko upravljanje i kontrola - definicija

Sveobuhvatan sustav unutarnjih kontrola koji uspostavljaju i za koji su odgovorni

celnici korisnika proracuna, a kojim se upravljajuci rizicima osigurava razumna

sigurnost da Ce se u ostvarivanju cilieva prora cunska i druga sredstva koristiti

pravilno, eti ¢cno, ekonomi ¢no, djelotvorno i u dnkovito.

(Zakon o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru d.5.)

Sustav kojim su financijski aspekti poslovanja korisnika proracuna usmjereni i

kontrolirani tako da podupiru realizaciju ciljeva

(Strategija razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola 2009-2011)
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

» Financijsko upravljanje i kontrola

Svrha.
v obavljanje poslovanja na pravilan, eti  ¢an, ekonomi ¢an, uginkovit i
djelotvoran na ¢&in

v" uskla denost poslovanja sa zakonima, propisima, politikama , planovima i
postupcima

v/ zastita imovine i drugih resursa od gubitaka uzroko vanih loSim
upravljanjem, neopravdanim troSenjem i koriStenjem, te od nepravilnosti i
prijevara

v’ jadanje odgovornosti za uspjesSno ostvarivanje zada  ¢a

v' pravodobno financijsko izvje$  éivanje i pra ¢enje rezultata poslovanja
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

» Financijsko upravljanje i kontrola

Adekvatni sustavi financijskoqg upravljanja :

® uspostavljeni su onda kada upravljacka struktura planira i

organizira poslovanje na nadin da se pruza razumna
sigurnost da se uspjesno upravlja rizicima i da se ciljevi i
zadaci ostvaruju na ucdnkovit i ekonomican nadn.
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

v’ Pet medusobno povezanih komponenti unutarnjih kontrola putem
koji se provodi financijsko upravljanje

a) kontrolno okru Zzenje

b) upravljanje rizicima

c) kontrolne aktivnosti

d) informacije i komunikacije

e) praéenje i procjena
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

¢ Kontrolno okru zenje:

» osobni i profesionalni integritet te etiCne vrijednosti zaposlenika,

»  rukovodenije i stil upravljanja,
> odre divanje misije i ciljeva

»  organizacijska struktura, uklju¢ujuci dodjelu ovlasti i odgovornosti te uspostavu
odgovarajuce linije izvjeScivanja

» praksa pisanih pravila i procedura rada

»  nadini upravljanja ljudskim resursima i kompetentnost zaposlenika
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

‘ Upravljanje rizicima:

¢ RIZIK kao mogu ¢énost nastanka doga daja koji mogu nepovoljno utjecati na
ostvarenje ciljeva

» utvrdivanje, procjenjivanje i pracenje rizika
» poduzimanje potrebnih radnji u svrhu smanjenja rizika
» dokumentiranje podataka o rizicima

» izvjescivanje o rizicima
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

Kontrolne aktivnosti:

4 pisana pravila i na cela, postupci i druge mjere koje se uspostavljaju
radi ostvarenja ciljeva korisnika prora  cuna smanjenjem rizika na
prinvatljivu razinu

e postupke odobrenja poduzete nakon provedbe preventivnih i detektivnih
kontrola;

» evidentiranje i odobrenje iznimaka koje odobrava Celnik korisnika proracuna
prema utvrdenim postupcima;

e postupke prijenosa ovlasti i odgovornosti;

e razdvajanje duznosti u dijelu davanja ovlasti za pripremu, obradu, evidentiranje |
placanje, te za kontrole;

e sustav dvostrukog potpisa;

e pravila koja osiguravaju zastitu imovine i informacija;
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

Kontrolne aktivnosti:

e postupke potpunog, tocnog, pravilnog i azurnog evidentiranja svih poslovnih
transakcija;

* postupke upravljanja ljudskim potencijalima;
e postupke pracenja financijskog upravljanja i kontrola;
» procjenu ucinkovitosti i djelotvornosti transakcija te izvjeS¢ivanje;

« pravila dokumentiranja svih kontrola, financijskih odluka, iznimaka u odnosu na
pravila, transakcija, evidentiranja i radnji vezanih uz aktivnosti korisnika proracuna

* nadzor odnosno superviziju

BRITISH
C

o0 |
.. O U NC I L Ministarstvo financija



Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

NISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

Informacije | komunikacije

a) izgradnja prikladnog upravljackog sustava informacija

b) dokumentiranja procesa i transakcija, ukljuCujuci opise sustava putem
dijagrama tijeka, raCunovodstvo i sustav arhiviranja s ciljem izrade
odgovarajuceg revizijskog traga;

c) razvoja ucinkovitog, pravodobnog i pouzdanog sustava izvjeScivanja koji
ukljucuje:

® upravljaCke razine kojima se izvjeSc¢e podnosi,

® rokove izvjeScivanja,

® oblike izvjeScivanja,

® posebne slucajeve koji se odnose na utvrdivanje pogreSaka,
nepravilnosti, zlouporaba ili prijevara :
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

NISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

Pracenje | procjena sustava

v uspostavljene sustave kontrola treba kontinuirano pratiti u svrhu
procjenjivanja njihovog odgovarajuceg funkcioniranja i osiguranja
pravodobnog azuriranja

v'nadni pracenja i procjene sustava

. stalno pracenje
. samoprocjena
. UNUTARNJA REVIZIJA
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

¢ Unutarnja revizija sastavni je dio sustava unutarnjih financijskih
kontrola, u funkciji:

~_pracenja i procjene adekvatnosti, ucinkovitosti i djelotvornosti uspostavljenih
sustava upravljanja i kontrola

v pravovremenog ukazivanja na slabosti i poteSko¢e koje mogu nastati
v davanja preporuka za poboljSanje poslovanja

* Premda dio sustava unutarnjih financijskih kontrola, unutarnja
revizija funkcionalno je neovisna

v organizacijski se ustrojava na najvisoj razini
v izravno odgovorna celniku institucije
v neovisna i objektivna u procjeni sustava upravljanja i kontrola i davanju

misSljenja o njihovoj prikladnosti i djelotvornosti

* Neovisnost unutarnje revizije ne zna  Ci izolaciju, va zna je
suradnja unutarnje revizije i upravlja  ¢ke strukture

BRITISH |
CO U NC I L Ministarstvo financija




Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

¢ ULOGA UNUTARNJE REVIZIJE

¢ PROCJENITELJSKA

v procjena uspostavljenih kontrolnih mehanizama, njin ove adekvatnosti,
uc€inkovitosti i djelotvornosti

¢ SAVJETODAVNA
v davanje preporuka i savjeta za poboljSanje poslovan ja

¢ PROMIDZBENA
v promoviranje dobre prakse, u ¢inkovitih sustava upravljanja i kontrola
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Veza strateskog planiranja i sustava unutarnjih fin ancijskih kontrola

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

Stratesko planiranje i sustav unutarnjih financijskih kontrola uvode
sustavni pristup upravljanju

. Obveza stratesSkog planiranja stvorila je dobre pretpostavke za razvoj
sustava unutarnjih financijskih kontrola zato Sto obvezuje na postavljanje
ciljieva

o Stratesko planiranje (definiranje vizije, misije, postavljanje cilieva...) razvija

kontrolno okruzenje

° Sustavi unutarnjih financijskih kontrola trebaju pomoci:
procesu strateskog planiranja

provedbi ciljevi iz strateskih planova
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Kako sustavi unutarnjih financijskih kontrola mogu p omo ¢i strateSkom
planiranju ????

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

a) Stvaranjem dobrog kontrolnog okru  Zenja

o definiranje ovlasti i odgovornosti u pripremi strateskih planova i
pracenju njihove realizacije

o definiranje nacina suradnje proracunskih korisnika razine razdjela i
glava ( npr. ministarstva i agencije)

po mogu ¢nosti izrada pisanih internih procedura za izradu s trateskih
planova (aktivnosti, sudionici, rokovi) nastavno na Uputu MFINa za izradu
strateskih planova

tko/sto radi u procesu pripreme strateskih planova

tko sudjeluje u pripremi strateskih planova / tko koordinira

kako se povezuje prethodno usvojene strategije/ dugorocni planovi razvoja |
strateskih planova za trogodisnje razdoblje
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Kako sustavi unutarnjih financijskih kontrola mogu p omo ¢i strateSkom
planiranju ????

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

b) Povezivanje procesa upravljanja rizicima i stratesko g planiranja

o utvrdivanje rizika koji mogu sprijeciti uspjesnu realizaciju postavljenih
cilieva u strateskim planovima i drugim planskim dokumentima

o procjena vjerojatnosti nastanka i ucinka rizika

e procjena uspostavljenih kontrolnih mehanizama

e dokumentiranje podataka o rizicima — REGISTRI RIZIKA ( na razini
uprava)

. izvjeScivanje o rizicima ( kolegij ministra)

Detaljnije o rizicima u Smjernicama za provedbu procesa upravljanja
rizicima kod korisnika proracuna !!!

(http://lwww.mfin.hr/adminmax/docs/Smjernice_za_upravljanje_rizicima-konacno.pdf)
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Kako sustavi unutarnjih financijskih kontrola mogu p omo ¢i strateSkom
planiranju ????

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

C) Razvojem kontrolnih aktivnosti u procesu strateskog

planiranja
. pisane procedure — interni akti koji ureduju proces strateskog planiranja
. pravila dokumentiranja podataka o ciljevima, pokaza  teljima uspjesnosti,

provedenim analizama strateskih planova iz prethodn ih razdoblje

. nacini provjere jesu li posebni ciljevi dobro postavl eni (jesu li jasno
povezani s op ¢im ciljem, vizijom, misijom, jesu li razumiljivi, je su li realni

. uspostava kontrolnih mehanizama koji osiguravaju po vezanost prethodno
usvojenih strategija i strateskih planova za trogod ISnje razdoblje

. uspostava kontrolnih mehanizama koji osiguravaju po vezanost ciljeva iz
strateskih planova za trogodisnje razdoblje i cilje va sadr Zanih u drugim
aktima planiranja (programima, projektima, planovim arada) A

ER]TlSH i sli éno

o0 |
.. O U NC I L Ministarstvo financija



Kako sustavi unutarnjih financijskih kontrola mogu p omo ¢i strateSkom
planiranju ????

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

d) Razvojem sustava informacije i komunikacija

. pravovremene informacije nadle znim ustrojstvenim jedinicama o
uklju €enosti u izradu strateskih planova s jasnim uputama

. uspostavljen sustav evidencijaiizvieS  ¢ivanja o podacima koji se prate za
potrebe pripreme i realizacije strateskih planova, nastavno na Uputu
MFINa

. definirano koje se evidencije vode, koje podatke sa  drze, koje ih

ustrojstvene jedinice vode i kako se  ¢€esto azuriraju

. definirano tko je du Zan koga izvjeS éivati, u kojim rokovima
. definirane forme izvjeS ¢éivanja — obrasci (temeljeno na Uputi MFINa)
. definirano koje sve ustrojstvene jedinice sudjeluju u pripremi podata"

izvjes$ ¢ivanje prema MFINu ( izvjeStaj o uspjeSnosti provedb e strateski

BRITISH clieva) ">
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Kako sustavi unutarnjih financijskih kontrola mogu p omo ¢i strateSkom
planiranju ????

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

d) Uloga unutarnje revizije

L Revidiranje i davanje preporuka za poboljSanje :

v'  sustava i procesa strateSkog planiranja (proces pri prema strateskih
planova, sustav pra ¢éenjaiizvjes ¢ivanjaisl.)

v' sustava i procesa koji su klju  &ni za realizaciju postavljenih ciljeva u
strateSkim planovima

0 StrateSki planovi unutarnje revizije (popis procesa koji se revidiraju u
trogodisSnjem razdoblju na osnovi procjene rizika) t rebaju biti uskla deni
sa strateSkim planovima prora ¢unskog korisnika za trogodisnje razdoblje
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Prakti éni primjeri — rasprava i diskusija

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK

TEME ZA DISKUSIJU

. nacin kako je organizirana i kako se provodi priprema strateskih planova na
razini institucije

° nacin kako je organizirano pracenje i izvjeStavanje o provedbi strateSkih
planova

. koje su komponente sustava unutarnjih financijskih kontrola primjenjene

. koje bi se komponente sustava unutarnjih financijskih kontrola mogle primijeniti
u cilju bolje organizacije pripreme strateskih planova i sustava pracenja i
izvjeStavanja
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Prakti éni primjeri — rasprava i diskusija

MGRP MTU
¢ Uputa zaizradu
Strateskih planova 2011-2013
¢ Radionice MMPI MZSS

MPRRR| |IMRRSVG

¢ Strateski planovi
2011.-2013.

MORH MOBMS

¢ lzvjeS e o uspjesnosti
provedbe strateskih
cilleva

MZOS

MUP

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK
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Prakti éni primjeri — rasprava i diskusija

MINISTAR
|
DrZavni tajnici Unutarnja revizija
Zdravstvo | :
Prostorno . Odgo;j,
. socijalna : : .
uredenje skrb obrazovanje Kultura XY F|nanC|Je
Sluzbe Sluzbe Sluzbe Sluzbe Sluzbe Sluzbe

MINISTRY OF FOREIGN
AFFAIRS OF DENMARK
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Agencije

Zavodi

Centri
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