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DEFINICIJE

Nize navedeni pojmovi, kada se koriste u ovim Smjernicama, imaju sljede¢a znacenja:

Ministarstvo

nadzorni odbor

Odluka o funkciji praéenja
uskladenosti

Pravne osobe

sluzbenik za uskladenost

uprava

viSe rukovodstvo

Zakon o racunovodstvu

Zakon o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru

znaci Ministarstvo financija Republike Hrvatske.

znaci nadzorni odbor dioni¢kog drustva ili drustva
s ograni¢enom odgovornoséu ili odgovarajuéi
organ u Pravnoj osobi koja nema pravni oblik
trgovackog drustva, a koji je nadlezan za nadzor
nad vodenjem poslova te Pravne osobe.

znaci Odluka Vlade Republike Hrvatske o obvezi
uvodenja  funkcije  pracenja  uskladenosti
poslovanja u pravnim osobama u vecinskom
drzavnom vlasnistvu (»Narodne novine«, br.
99/19.).

znaci pravne osobe od posebnog interesa za
Republiku Hrvatsku koje su u vecinskom
drzavnom vlasnistvu i druge pravne osobe koje su
u veéinskom drzavnom vlasnistvu, kojima
sukladno Zakonu o upravljanju drzavnom
imovinom upravljaju Ministarstvo financija i Centar
za restrukturiranje i prodaju.

znaci osoba koja u Pravnoj osobi obavlja poslove
funkcije pracenja uskladenosti, bilo samostalno
bilo u okviru zasebne organizacijske jedinice koja
je zaduzena za obavljanje poslova funkcije
pracenja uskladenosti. Ako se radi o viSe osoba,
tada se koristi termin sluzbenici za uskladenost.

znaCi uprava dioni¢kog drustva ili drustva s
ograni¢enom odgovornoscu ili odgovarajuci organ
u Pravnoj osobi koja nema pravni oblik trgovackog
drustva, a koji je nadlezan za vodenje poslova te
Pravne osobe.

znaci Clanovi uprave te druge osobe koje u
Pravnoj osobi obavljaju rukovodece funkcije
(primjerice, voditelji organizacijskih jedinica).

znaci Zakon o raCunovodstvu (»Narodne novineg,
br. 78/15., 134/15., 120/16., 116/18., 42/20.,
47/20., 114/22., 82/23.).

znaCi Zakon o sustavu unutarnjin kontrola u
javnom sektoru (»Narodne novine«, br. 78/15. i
102/19.).



Zakon o trgovackim drustvima znacdi Zakon o trgovackim drustvima (»Narodne

novine«, br. 111/93., 34/99., 121/99., 52/00.,
118/03., 107/07., 146/08., 137/09., 152/11. -
sluzbeni procis¢eni tekst, 111/12., 125/11., 68/13.,
110/15., 40/19., 34/22., 114/22., 18/23., 130/23.).

Zakon o upravljanju
drzavnom imovinom znaci Zakon o upravljanju drzavnom imovinom

(»Narodne novine«, br. 52/18. i 155/23.).

Zakon o ustrojstvu i djelokrugu

tijela drzavne uprave znaci Zakon o ustrojstvu i djelokrugu tijela drzavne
uprave(»Narodne novine«, br. 85/20., 21/23.,
57/24.).

Zakon o zastiti prijavitelja

nepravilnosti znaCi Zakon o zastiti prijavitelja nepravilnosti

(»Narodne novinex, br. 52/18., 155/23.).

uvoD

(@)

(b)

(c)

(d)

(e)

Ove Smjernice namijenjene su pravnim osobama od posebnog interesa za
Republiku Hrvatsku koje su u veéinskom drzavnom vlasniStvu i drugim pravnim
osobama koje su u vec¢inskom drzavnom vlasnistvu, kojima sukladno Zakonu o
upravljanju drzavnom imovinom i Zakonu o ustrojstvu i djelokrugu tijela drzavne
uprave upravljaju Ministarstvo financija i Centar za restrukturiranje i prodaju.

Odlukom o funkciji pracenja uskladenosti utvrdena je obveza Pravnih osoba
organizirati funkciju pracenja uskladenosti poslovanja na optimalan nacin
uvazavajuci veliCinu, organizacijsku strukturu, slozenost i ostale aspekte
poslovanja. Odlukom o funkciji praéenja uskladenosti takoder je preporu¢eno
Pravnim osobama da se primjena pracenja uskladenosti poslovanja osigura i za
druge pravne osobe u njihovu vlasnistvu (drustva kéeri), uvazavajuéi veli€inu,
organizacijsku strukturu, sloZzenost i ostale aspekte poslovanja mati¢ne Pravne
osobe i pravnih osoba u njezinom vlasnistvu.

Temeljni cilj uspostave funkcije prac¢enja uskladenosti je osigurati da se Pravne
osobe pridrzavaju svojih zakonskih i drugih obveza, kako bi smanijile rizike od
kazni, sudskih i drugih postupaka te reputacijskih Steta, a sve kroz uspostavu
djelotvornog sustava utvrdivanja, upravljanja, upozorenja, prevencije i kontrola nad
rizikom uskladenosti.

Svrha je ovih Smjernica pridonijeti Sto kvalitetnijem izvrSavanju poslova funkcije
prac¢enja uskladenosti u Pravnim osobama u skladu s Odlukom o funkciji praéenja
uskladenosti, primjenjivim propisima i drugim izvorima prava te najboljim praksama
korporativnog upravljanja.

Ove Smijernice prvenstveno su savjetodavne naravi. Pravne osobe trebaju ih
primjenjivati na nacin koji najbolje odgovara njihovim konkretnim okolnostima, a na
koji se osigurava neovisno, ucinkovito i trajno obavljanje poslova funkcije praéenja
uskladenosti (nacelo proporcionalnosti). Pravne osobe duzne su se pritom
pridrzavati i svih vazecih propisa koji se na njih primjenjuju, a koji se odnose na
funkciju pra¢enja uskladenosti.



(f)

U slu€aju pitanja ili nejasnoc¢a u vezi s primjenom ovih Smjernica, Pravne osobe
mogu se obratiti Ministarstvu odnosno Centru za restrukturiranje i prodaju (u
slu¢aju Pravnih osoba kojima sukladno Zakonu o upravljanju drzavnom imovinom
upravlja Centar za restrukturiranje i prodaju) putem elektroniCke posten na
sljiedece adrese:

(i)  Ministarstvo financija: korporativno@mfin.hr,

(i)  Centar za restrukturiranje i prodaju:_sektor-prodaje@cerp.hr.

S$TO JE FUNKCIJA PRACENJA USKLADENOSTI | KOJA JE NJEZINA OSNOVNA
ZADACA?

(@)

(b)

(€)

Funkcija pracenja uskladenosti poslovanja podrazumijeva sve poslove koji se
odnose na uskladivanje funkcioniranja i poslovanja Pravne osobe s pravnom
regulativom i internim aktima, procjene rizika u funkcioniranju i poslovanju Pravne
osobe, brigu o provodenju dobre poslovne prakse te sprjeCavanje sukoba interesa
i koruptivnih radniji.

Osnovna zadaca funkcije pracenja uskladenosti jest upravijanje rizikom
uskladenosti, kroz uspostavu djelotvornog sustava utvrdivanja, procjene, pracenja
i upravljanja rizikom uskladenosti. Rizik uskladenosti jest rizik od izricanja
mogucih mjera i kazni te rizik od nastanka zna€ajnoga financijskoga gubitka ili
gubitka ugleda, $to ga Pravna osoba moze pretrpjeti zbog neuskladenosti s
propisima, standardima i kodeksima te internim aktima Pravne osobe.

Poslovi koje obavlja funkcija pracenja uskladenosti detaljno su opisani u tocki 7.
ovih Smjernica.

TKO JE NADLEZAN ZA USPOSTAVU FUNKCIJE PRACENJA USKLADENOSTI U
PRAVNIM OSOBAMA?

(@)

(b)

(€)

Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru predvideno je da je
uspostavljanje sustava unutarnjih kontrola, koji u sebi ukljucuje i funkciju praéenja
uskladenosti, u nadleznosti odgovorne osobe institucije, odnosno osobe
odgovorne za vodenje poslovanja. To su, izmedu ostaloga, uprava, predsjednik
uprave ili direktor, odnosno ravnatelj.

U Pravnoj osobi koja ima pravni oblik trgovackog drustva u skladu sa Zakonom o
trgovackim drustvima, odnosno drustva kapitala (dioni¢ko drustvo ili drustvo s
ograni¢enom odgovorno$cu), za uspostavljanje funkcije uskladenosti u pravilu ¢e
biti nadlezna uprava buduci da se radi o odluci koja se odnosi na unutarnju
organizaciju Pravne osobe te ulazi u odluke koje se odnose na vodenje poslova.
Preporu€a se da osnivacki akt ili drugi op¢i akti Pravne osobe predvida da je za
donosSenje klju¢nih odluka u vezi s funkcijom praéenja uskladenosti (primjerice o
njezinom ustroju ili imenovanju odnosno razrjeSenju sluzbenika za uskladenost)
potrebna suglasnost nadzornog odbora.

U Pravnoj osobi koja nema pravni oblik trgovackog drustva, za uspostavljanje
funkcije uskladenosti u pravilu ¢e biti nadlezan organ koji je nadlezan za vodenje
poslova te Pravne osobe. Osnivacki akt ili drugi opéi akti Pravne osobe mogu,
ovisno o pravnhom obliku pojedine Pravne osobe, predvidati da je za donoSenje
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kljuénih odluka u vezi s funkcijom pracenja uskladenosti (primjerice 0 njezinom
ustroju ili imenovanju odnosno razrjeSenju sluzbenika za uskladenost) potrebna
suglasnost nekog drugog organa Pravne osobe koji je nadlezan za nadzor nad
vodenjem njezinih poslova.

5. TKO OBAVLJA FUNKCIJU PRACENJA USKLADENOSTI?

5.1 Nacelo proporcionalnosti

(@)

(b)

(€)

Pravne osobe trebaju odluditi koje su organizacijske mijere i razina resursa
najprikladniji za osiguravanje trajnog i ucinkovitog izvrSavanja poslova funkcije
prac¢enja uskladenosti u konkretnim okolnostima pojedine Pravne osobe (nacelo
proporcionalnosti). Pritom se trebaju voditi sljedec¢im kriterijima i okolnostima:

> rizicima koje se mogu pojaviti u okviru organizacijske strukture Pravne
osobe

> veli¢ina i unutarnja organizacija Pravne osobe

> broj zaposlenika

> priroda, opseg i sloZzenost poslovanja (primjerice je li djelatnost regulirana
posebnim propisima ili nije)

> pripadnost grupi
> drugim relevantnim kriterijima

Uzimajuéi u obzir navedene kriterije i okolnosti, Pravne osobe u pravilu bi trebale
imati barem jednog zaposlenika ili zasebnu organizacijsku jedinicu koja c¢e
iskljuivo obavljati poslove funkcije pracenja uskladenosti. Pravne osobe sa
sloZenijim aktivnostima i Pravne osobe koje se smatraju velikim poduzetnicima u
smislu Zakona o raCunovodstvu trebaju uspostaviti funkciju pra¢enja uskladenosti
kao zasebnu organizacijsku jedinicu.

Medutim, nekim bi Pravnim osobama zaposljavanje osobe ili formiranje posebne
organizacijske jedinice koja je zaduzena iskljucivo za obavljanje poslova funkcije
praéenja uskladenosti moglo predstavljati nerazmjerno optereéenje. To, primjerice,
mogu biti Pravne osobe koje se smatraju mikro, malim ili srednjim poduzetnicima
u smislu Zakona o racunovodstvu i koje nemaju sloZene poslovne procese. Takve
Pravne osobe mogu, primjenjujuc¢i nacelo proporcionalnosti, poslove pracenja
uskladenosti povjeriti osobi ili organizacijskoj jedinici koja obavlja neke druge
poslove (primjerice, osobi odnosno organizacijskoj jedinici zaduzenoj za pravne
poslove), uz uvjet da nisu u sukobu interesa izmedu svoje odgovornosti koja se
odnosi na obavljanje funkcije pra¢enja uskladenosti poslovanja i svojih drugih
odgovornosti (primjerice, odgovornosti povezanih uz sklapanje poslova ili
poduzimanje radnji koje su podlozne prethodnom savjetovanju sa sluzbenikom za
uskladenost).

5.2 Zahtjevi u pogledu kvalifikacija, stru€nosti i iskustva sluzbenika za uskladenost

(@)

Sluzbenici za uskladenost trebaju imati odgovarajuce kvalifikacije, stru¢no iskustvo
te imati dovoljno visoku razinu stru¢nog znanja kako bi mogli preuzeti odgovornost
za funkciju pracenja uskladenosti u cjelini i osigurati njezinu u€inkovitost.



5.3

(b)

(€)

(d)

(e)

> kvalifikacije — zavrS§en najmanje sveucilisni prijediplomski i diplomski
studij ili sveucilisni integrirani prijediplomski i diplomski studij (pozeljino iz
podrucja prava ili ekonomije).

> radno iskustvo — kandidat za sluzbenika za uskladenost trebao bi
dokazati dostatno radno iskustvo pri éemu se posebno vrednuje iskustvo
na odgovaraju¢im radnim mjestima kao S$to su druge kontrolne,
regulatorne ili savjetodavne funkcije (npr. radu u pravnoj sluzbi,
odvjetnic¢kom uredu, unutarnjoj ili vanjskoj reviziji i sl.). Struéno iskustvo
treba se uzeti u obzir samo ako je steceno tijekom odredenog najmanjeg
razdoblja i pod uvjetom da nije zastarjelo.

> strucéna znanja — sluzbenici za uskladenost trebaju poznavati regulatorno
okruzenje u kojem Pravna osoba posluje te razumjeti poslovne aktivnosti
koje obavlja odredena Pravna osoba, pri ¢emu znanja o tim aktivnostima
sluzbenici za uskladenost mogu stec¢i i nakon zaposlenja. Naime,
potrebna struénost moze se razlikovati izmedu pojedinih Pravnih osoba
jer se, s obzirom na djelatnost koju obavljaju, moZe razlikovati priroda
rizika uskladenosti kojemu su pojedine Pravne osobe izloZene.

> vjestine — sluzbenici za uskladenost trebaju imati i odgovarajuce vjestine,
kao Sto su analiticke, komunikacijske, prezentacijske i druge vjestine.

S obzirom na poslove koje obavlja funkcija praéenja uskladenosti, osoba koja je
kandidat za radno mjesto sluzbenika za uskladenost treba dokazati da ima visoke
struéne i etiCke standarde te osobni integritet.

Pravne osobe trebaju procijeniti ispunjavaju li osobe koje su kandidati za radno
mjesto sluzbenika za uskladenost zahtjeve u pogledu kvalifikacija, iskustva,
struCnosti, eti¢kih standarda i integriteta. Ta procjena treba najmanje obuhvacati
analizu Zivotopisa i razgovor s kandidatom, uvid u potvrdu o nekaznjavanju i izjave
kandidata te provjeru javno dostupnih informacija. Prednost se moze dati
kandidatima koji su pro$li odgovaraju¢u obuku za obavljanje poslova funkcije
pracenja uskladenosti.

Bez utjecaja na mogucnost ugovaranja probnog rada, Pravne osobe bi ugovore o
radu sa sluzbenicima za uskladenost trebale sklapati na neodredeno vrijeme te,
kad god je to primjereno, na puno radno vrijeme.

Sluzbenici za uskladenost trebaju imati moguénost redovitoga stru¢nog
obrazovanja i usavrSavanja.

Izdvajanje (eksternalizacija) funkcije pra¢enja uskladenosti

(@)

(b)

Pravne osobe, ovisno o vlastitoj procjeni relevantnih okolnosti i uzimajuci u obzir
naCelo proporcionalnosti, mogu se odlugiti za djelomiCno izdvajanje
(eksternalizaciju) funkcije pracenja uskladenosti, odnosno angaziranje vanjskog
pruzatelja usluga za obavljanje pojedinih zadaéa funkcije pracenja uskladenosti.

Pravne osobe koje odlu¢e djelomiéno izdvoijiti funkciju pracenja uskladenosti
trebaju osigurati da, bez obzira na izdvajanje, i dalje budu ispunjeni svi zahtjevi koji
se primjenjuju na funkciju pracenja uskladenosti u skladu s primjenjivim propisima
i drugim izvorima prava, Odlukom i ovim Smjernicama te da je barem jedan
zaposlenik Pravne osobe imenovan za sluzbenika za uskladenost.



6.1

(c)

(d)

(e)

(f)
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(h)

Pravne osobe koje djelomi¢no izdvoje funkciju pracenja uskladenosti, kao i ¢lanovi
njihovih organa i dalje su u cijelosti odgovorne za izdvojene zadace te stoga moraju
zadrzati mogucnost kontrole nad izdvojenim zada¢ama i upravijati rizicima
povezanima s izdvajanjem.

Pravne osobe trebaju provesti dubinsku analizu prije odabira vanjskog pruzatelja
usluga kako bi se osiguralo da su ispunjeni zahtjevi utvrdeni u skladu s primjenjivim
propisima i drugim izvorima prava, Odlukom i ovim Smjernicama. Vanjski pruzatelj
usluga treba imati potrebne resurse, stru¢nost i pristup svim relevantnim
informacijama kako bi ucinkovito provodio izdvojene zadaée u okviru funkcije
praéenja uskladenosti. Opseg dubinske analize trebao bi ovisiti o prirodi, opsegu,
slozenosti i riziku zadaca i postupaka uskladenosti koji se izdvajaju.

Pravne osobe koje djelomi¢no izdvoje funkciju praé¢enja uskladenosti trebaju
osigurati da izdvojena funkcija pracenja uskladenosti i dalje bude trajne naravi,
odnosno da pruzatelj usluga moze trajno provoditi tu funkciju, a ne samo u
odredenim okolnostima. Potrebno je pratiti provodi li pruzatelj usluga svoje
duznosti na odgovarajuci nacin, sto uklju€uje pracenje kvalitete i koli¢ine pruzenih
usluga. Vide rukovodstvo Pravne osobe odgovorno je za trajni nadzor i pracenje
izdvojenih zadaca te bi trebalo imati potrebne resurse i stru¢nost kako bi mogli
ispuniti tu obvezu. Pravha osoba moze takoder odrediti sluzbenika za uskladenost
ili drugu osobu koja ¢e u njezino ime nadzirati i pratiti izdvojenu funkciju.

Izdvajanje zadaca funkcije praéenja uskladenosti unutar grupe ne dovodi do nize
razine odgovornosti za viSe rukovodstvo pojedinih drustava u toj grupi. Medutim,
centralizirana funkcija pracenja uskladenosti grupe u nekim slu¢ajevima moze
omoguciti sluzbenicima za uskladenost bolji pristup informacijama i dovesti do
vece ucinkovitosti funkcije pra¢enja uskladenosti, osobito ako drustva u grupi dijele
poslovne prostore.

U svakom slu€aju, djelomi¢no izdvajanje poslovnih procesa funkcije pracenja
uskladenosti ne smije: (i) umanjiti njezinu kvalitetu i neovisnost, (i) stvoriti
nepotrebne dodatne operativne rizike, (iii) narusiti aktivnosti unutarnjih kontrola ili
(iv) narusiti sposobnost Pravne osobe da adekvatno upravlja rizikom uskladenosti.

U slu€aju raskida ugovora o izdvajanju poslovnih procesa u pogledu funkcije
pracenja uskladenosti, Pravne osobe trebaju osigurati kontinuitet funkcije pracenja
uskladenosti, i to njezinim prijenosom samoj Pravnoj osobi ili izdvajanjem drugom
vanjskom pruzatelju usluga.

KOJE SU OBVEZE VISEG RUKOVODSTVA U ODNOSU NA FUNKCIJU PRACENJA
USKLADENOSTI?

Odgovornosti viSeg rukovodstva i zaposlenika

(@)

(b)

Uprava je nadlezna i odgovorna za uspostavu funkcije praéenja uskladenosti te je
duzna osigurati da funkcija praéenja uskladenosti moze svoje poslove obavljati
ucinkovito, trajno i neovisno.

Kljune obveze uprave u vezi s funkcijom pracenja uskladenosti ukljuCuju sljedece:

> duznost uspostavijanja funkcije pracenja uskladenosti u skladu s
Odlukom i ovim Smjernicama
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6.2

(c)

(d)

(€)

> donoS8enje potrebnih internih akata i odluka te uspostavijanje potrebnih
mjera i postupaka radi izvrSavanja osnovnih zadaca te funkcije

> osiguravanje potrebnih ljudskih, racunalnih, financijskih i drugih resursa
potrebnih za neovisno, trajno i ucinkovito obavijanje poslova funkcije
pracenja uskladenost

> omogucavanje funkciji pracenja uskladenosti izravnu i neovisnu
komunikaciju s nadzornim i revizijskim odborom

> pracenje i procjena ucinkovitosti rada funkcije za pracenje uskladenosti
(na temelju godisnjih izvjeS§¢a o radu funkcije pracenja uskladenosti i
drugih podataka primljenih od funkcije pracenja uskladenosti)

Vise rukovodstvo Pravne osobe treba promicati i poboljSavati »kulturu
uskladenosti« u cijeloj Pravnoj osobi u skladu s najboljim praksama korporativhog
upravljanja te izvrSavati obveze i preporuke koje proizlaze iz primjenjivih propisa i
drugih izvora prava, ukljuCuju¢i kodekse, standarde i smjernice, kao S$to su
primjerice Smjernice OECD-a o dobrim praksama u unutarnjim kontrolama,
etiCnosti i pracenju uskladenosti i Smjernice OECD-a o suzbijanju korupcije i
integritetu u drzavnim poduzecéima.

Vise rukovodstvo Pravne osobe treba funkciji praéenja uskladenosti pruzati
potporu u izvr§avanju njezinih poslova.

| ostale osobe koje su ukljuéene u poslovanje Pravne osobe trebaju dati svoj
doprinos upravljanju rizikom uskladenosti tako Sto ¢e sudjelovati u programima
osposobljavanja, upoznati se s relevantnim mjerama, postupcima i internim aktima
te ih dosljedno primjenjivati, kao i suradivati s funkcijom pracenja uskladenosti u
izvrS8avanju njezinih zadaca.

Procjena ucinkovitosti upravljanja rizikom uskladenosti

(@)

(b)

Uprava i nadzorni odbor trebaju najmanje jednom godi$nje procijeniti adekvatnost
i uCinkovitost upravljanja rizikom uskladenosti kojem je Pravna osoba izloZena,
uzimajuci u obzir sljedece:

> ustroj funkcije pracenja uskladenosti i broj sluzbenika za uskladenost

> godisnji plan rada funkcije pracenja uskladenosti

> godisnje izvjeSce o radu funkcije pracenja uskladenosti

> prijedloge, savjete i druge informacije primljene od funkcije pracenja

uskladenosti i drugih kontrolnih funkcija

v

znanje i stru¢nost sluzbenika za uskladenost i kvalitetu njihovog rada
(ucinkovitost u identificiranju, procjenjivanju i rjeSavanju pitanja u vezi s
uskladenoScu, aZurnost u odgovaranju na upite, sudjelovanje na
sastancima, sudjelovanje u programima osposobljavanja, eventualne
prituZzbe na njihov rad, itd.)

-> druge dostupne podatke
Na temelju procjene ucinkovitosti, Uprava po potrebi treba predloziti, a nadzorni

odbor odobriti, izmjene u ustroju ili naCinu rada funkcije pra¢enja uskladenosti,
zaposljavanje novih sluzbenika za uskladenost, otkazivanje ugovora o radu onim
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sluzbenicima za uskladenost koji neuredno ispunjavaju svoje obveze, izmjene u
organizaciji Pravne osobe ili druge mjere koje bi omogucile u€inkovitije upravljanje
rizikom uskladenosti. Funkcija pracenja uskladenosti treba sudjelovati u pripremi i
provedbi takvih izmjena (pri ¢emu sluzbenik za uskladenost za kojeg se predlaze
otkazivanje ugovora o radu ne moze sudjelovati u dono$enju odluke o otkazu).

7. KOJE POSLOVE OBAVLJA FUNKCIJA PRACENJA USKLADENOSTI?

7.1 Utvrdivanje, procjena i pracenje rizika uskladenosti

(@)

(b)

Osnovna zadacéa funkcije praéenja uskladenosti jest utvrdivanje, procjena i
prac¢enje rizika uskladenosti kojemu je Pravna osoba izloZena ili bi mogla biti
izlozena.

Radi u€inkovitog utvrdivanja, procjene i pracenja rizika uskladenosti kojemu je
Pravna osoba izloZzena, sluzbenici za uskladenost trebaju:

9

poznavati organizaciju i poslovanje Pravne osobe — navedeno
podrazumijeva poznavanje organizacije i internih akata Pravne osobe te
djelatnosti koje Pravna osoba obavlja i poslova koje uobi¢ajeno sklapa u
okviru svog predmeta poslovanja

poznavati primjenjivi zakonodavni okvir i pratiti njegove izmjene i
dopune — navedeno podrazumijeva poznavanje zakona, podzakonskih
akata i drugih propisa (Sto ukljucuje nacionalne propise Republike
Hrvatske, propise Europske unije te medunarodne ugovore koji ¢ine dio
unutarnjeg pravnog poretka Republike Hrvatske) koji se primjenjuju na
Pravnu osobu i njezino poslovanje, kao $to su, primjerice, propisi koji
ureduju: (i) ustroj Pravne osobe, (ii) djelatnosti koje Pravna osoba obavlja,
(iii) javnu nabavu, (iv) sustav unutarnjih kontrola u javhom sektoru, (v)
racunovodstvo i reviziju, (vi) zaStitu prijavitelja nepravilnosti; (vii) zabranu
diskriminacije; (vii) zastitu potroSaca, (viii) zastitu osobnih podataka, (ix)
sprieCavanje pranja novca i financiranja terorizma, (X) obvezne objave
informacija i izvjeStaja; (xi) upravijanje poviaStenim i propisanim
informacijama; (xii) trziSno natjecanje i nepostene prakse; (xiii) kaznenu i
prekrdajnu odgovornost, i sl.

poznavati druge izvore prava i pratiti njihove izmjene i dopune —
navedeno podrazumijeva poznavanje drugih izvora prava koji se
primjenjuju ili mogu utjecati na Pravnu osobu i njezino poslovanje, kao Sto
su: (i) interni akti Pravne osobe i odluke njezinih organa; (ii) eticki kodeksi,
kodeksi korporativhog upravljanja i drugi primjenjivi kodeksi i standardi;
(iii) smjernice i misljenja koja izdaju nadlezna regulatorna, supervizorska
ili druga tijela i medunarodne organizacije (npr. OECD); (iv) relevantne
odluke sudova i upravnih tijela; (v) sklopljeni ugovori i drugi pravni poslovi

analizirati uskladenost internih procesa i poslovnih aktivnosti
Pravne osobe s primjenjivim propisima i drugim izvorima prava —
navedeno podrazumijeva analizu organizacije, internih akata, postupaka
i mjera te odluka organa Pravne osobe kao i poslovnih aktivnosti Pravne
osobe s obzirom na primjenjive propise i druge izvore prava te utvrdivanje
eventualnih neuskladenosti ili povreda primjenjivin propisa odnosno
drugih izvora prava te sankcija odnosno drugih potencijalnih posljedica
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kojima Pravna osoba i odgovorne osobe u Pravnoj osobi mogu biti
izlozene uslijed takvih neuskladenosti i povreda

izvrsiti procjenu rizika uskladenosti — navedeno podrazumijeva
procjenu rizika uskladenosti kojima je Pravna osoba izloZena ili mozZe biti
izloZzena na temelju provedene analize i Cinjenica utvrdenih u okviru te
analize, na nacin da se za pojedine utvrdene rizike procifeni vjerojatnost
njihovog nastanka i ocekivani negativni utjecaj na Pravnu osobu i
odgovorne osobe u Pravnoj osobi u slu¢aju nastanka takvih rizika, za $to
Je preporudljivo koristiti mapu ili matricu relevantnih rizika

pratiti rizik uskladenosti — navedeno podrazumijeva ponavljanje analize
uskladenosti, Sto je potrebno provoditi periodicki (jednom godiSnje) i
¢eSce po potrebi (primjerice u slu¢aju stupanja na snagu novih propisa ili
drugih izvora prava s kojima Pravna osoba mora uskladiti svoje interne
procese ili poslovne aktivnosti) te aZuriranje procjene rizika uskladenosti
na temelju takve analize

7.2 Upravljanje rizikom uskladenosti

(@)

(b)

Nalazi procjene rizika uskladenosti trebaju se upotrijebiti za utvrdivanje plana rada
funkcije praéenja uskladenosti (vidjeti toCku 9. ovih Smjernica) te za ucinkovitu
raspodjelu njezinih resursa.

Radi upravljanja utvrdenim rizikom uskladenosti, funkcija praéenja uskladenosti
treba poduzimati barem slijedecée aktivnosti:

9

obavjeStavanje uprave, nadzornog odbora i odgovarajuceg odbora
nadzornog odbora o procijenjenom riziku uskladenosti, o utvrdenim
neuskladenostima ili povredama propisa i drugih izvora prava, kao i o
utvrdenim nedostacima i slabostima u upravljanju rizikom uskladenosti

suradnja i razmjena informacija s drugim kontrolnim funkcijama i
revizorima vezano uz rizik uskladenosti i upravijanje tim rizikom

davanje prijedloga, preporuka i mjera za otklanjanje utvrdenih
nepravilnosti i nedostataka te smanjenje izlozenosti Pravne osobe riziku
uskladenosti

sudjelovanje u usvajanju internih akata, procedura i organizacije kojima
se osigurava da Pravna osoba postupa u skladu s primjenjivim propisima
i drugim izvorima prava odnosno kojima se osigurava otklanjanje
utvrdenih nepravilnosti i nedostataka

savjetovanje viSeg rukovodstva o nacinu primjene primjenjivih propisa i
drugih izvora prava te o aktualnostima iz tih podrucja

procjenu ucinaka koje na poslovanje Pravne osobe ima uvodenje novih ili
izmjena postojecih primjenjivih propisa i drugih izvora prava

poslove pripreme i provedbe obrazovnih programa povezanih s
uskladenosti za vise rukovodstvo i relevantne zaposlenike Pravne osobe

savjetovanje i podrska zaposlenicima uklju¢enima u poslovne aktivnosti
Pravne osobe
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7.3

7.4

(€)

(d)

> provedba dubinske analize osoba s kojima Pravna osoba ima znacajne
poslovne odnose kao i osobe s kojim Pravna osoba sklapa ugovore o
sponzorstvu ili donacijama

> uspostavijanje i promicanje etickih standarda

> uspostavljanje antikorupcijskog programa

Pravna osoba treba osigurati da funkcija pra¢enja uskladenosti bude uklju¢ena u
izradu internih akata, politika i procedura kao i da sudjeluje u svim znaéajnim
izmjenama ustroja Pravne osobe.

Pravna osoba treba osigurati da aktivnosti funkcije prac¢enja uskladenosti ne budu
samo formalne i administrativne, nego i da te aktivnosti uklju€uju provjeru
provedbe internih akata i procedura u praksi, primjerice putem izravnog nadzora u
pojedinim organizacijskim jedinicama Pravne osobe od strane sluzbenika za
uskladenost.

Osposobljavanje i savjetovanje

(@)

(b)

(€)

(d)

Pravna osoba treba osigurati odgovarajuce osposobljavanje (edukaciju) viSeg
rukovodstva i zaposlenika kako bi se omogucilo $to ucinkovitije upravljanje rizikom
uskladenosti. Sluzbenici za uskladenost trebaju sudjelovati u osposobljavanju
zaposlenika Pravne osobe koji su izravno ili neizravno uklju¢eni u poslovne
procese.

Osposobljavanije bi se trebalo provoditi redovito periodicki, ali i izvanredno prema
potrebi (npr. u slu€aju izmjena ili donoSenja novih zakona ili internih akata i
procedura, uvodenja novih usluga ili proizvoda ili Sirenjem na nova trzista).
Osposobljavanje treba pruzati na odgovarajuc¢i nacin, primjerice svom viSem
rukovodstvu ifili svim zaposlenicima Pravne osobe u cjelini, zaposlenicima
pojedinih organizacijskih jedinica ili odredenom pojedincu (primjerice novom ¢lanu
viSeg rukovodstva).

Sluzbenici za praéenje uskladenosti ujedno bi trebali pruzati savjetodavnu podrsku
zaposlenicima Pravne osobe u svakodnevnom poslovanju te odgovarati na njihova
pitanja koja proizlaze iz svakodnevnih poslovnih aktivnosti.

Interni akti Pravne osobe mogu predvidati da odredeni pravni poslovi ili vrste
pravnih poslova koje Pravna osoba namjerava sklopiti podlijezu prethodnoj provijeri
od strane funkcije za pracenje uskladenosti, kako bi se osiguralo da su takvi pravni
poslovi uskladeni s primjenjivim propisima i drugim izvorima prava.

Uspostavljanje i promicanje etickih standarda i mehanizama za prijavu
nepravilnosti

(@)

(b)

Funkcija pra¢enja uskladenosti pomaze u uspostavi i usvajanju etickih standarda
te prati da se Pravna osoba pridrzava usvojenih etickih standarda. To ukljuCuje
posebice postupke za upravljanje moguéim sukobima interesa, promicanje
transparentnosti poslovanja i pravedno postupanje prema dobavlja¢ima, kupcima,
radnicima te ostalim dionicima.

Uspostavljanje mehanizama za prijavu nepravilnosti dodatno ja€a transparentnost,
odgovornost i etiCko ponasanje unutar Pravne osobe. Pri uspostavi mehanizama

12



za prijavu nepravilnosti Pravne osobe duzne su se pridrzavati Zakona o zastiti
prijavitelja nepravilnosti te primjenjivih propisa i drugih izvora prava.

7.5 Uspostavljanje antikorupcijskog programa i mjera

(@)

(b)

(€)

Uspostavljanje antikorupcijskog programa i mjera kljuéno je za promicanje
integriteta, transparentnosti i odgovornog ponasanja unutar Pravne osobe. Takav
program i mjere osiguravaju suzbijanje korupcije, jaCaju povjerenje dionika i
doprinose odrZzivom poslovanju. Funkcija prac¢enja uskladenosti ima vodeéu ulogu
u pripremi, uspostavljanju i pracenju provedbe antikorupcijskog programa i mjera.

Pravne osobe trebaju usvojiti antikorupcijski program i postaviti jasne standarde i
oCekivanja u vezi s antikorupcijskim ponaSanjem koji se primjenjuju na sve
zaposlenike, dobavljae, kupce i druge osobe koje posluju s Pravhom osobom te
uvesti politiku nulte tolerancije prema korupciji, s jasno definiranim sankcijama za
krSenje politike.

Prilikom izrade antikorupcijske politike i definiranja antikorupcijskih mjera, funkcija
prac¢enja uskladenosti treba se voditi najboljim medunarodnim praksama, kao sto
je, primjerice, prirucnik OECD-a za sluzbenike za uskladenost "Razvijanje
antikorupcijskih programa u drzavnim poduzeéima — Priru¢nik za sluzbenike za
uskladenost u Hrvatskoj i Srbiji"* (engl. "Developing Anti-Corruption Programmes in
State-Owned Entreprises - Manual for compliance officers in Croatia and Serbia")
predlaze implementaciju antikorupcijskog programa kroz sljedecih 12 koraka:

-> Korak 1 -  Osiguravanje predanosti viseg rukovodstva integritetu

2> Korak 2 - Razvoj antikorupcijskog programa

2> Korak 3— Nadzor nad antikorupcijskim programom

-> Korak 4 — Razvoj jasnih, vidljivih i pristupacnih pravila koja zabranjuju
korupciju

> Korak5— Razvoj detaljnih pravila uskladenosti za odredena rizicna
podrucja

2> Korak 6 — Osiguravanje predanosti poslovnih partnera prevenciji
korupcije

> Korak 7 - Jacanje internih kontrola i vodenja evidencije

-> Korak 8 — Komunikacija sa zaposlenicima i njihovo osposobljavanje

- Korak 9—-  Promoviranje i poticanje eti¢nosti i uskladenosti

-  Korak 10 — Otkrivanje i prijavljivanje nepravilnosti

- Korak 11 — Postupanje s nepravilnostima

- Korak 12 — Preispitivanje i evaluacija antikorupcijskog programa
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8. KAKO FUNKCIJA PRACENJA USKLADENOSTI OBAVLJA SVOJE POSLOVE?

8.1 Ucinkovitost

(@)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

9

(h)

Funkcija pra¢enja uskladenosti treba svoje poslove obavljati na uéinkovit nacin.
Zbog toga funkcija praéenja uskladenosti treba na raspolaganju imati
odgovarajuce ljudske i druge resurse, uzimajuéi u obzir naelo proporcionalnosti.

Broj sluzbenika za uskladenost koji je dostatan za zadace u okviru funkcije
pracenja uskladenosti uvelike ovisi o kriterijima i okolnostima navedenima u tocki
5.1(a) ovih Smijernica.

Ako se okolnosti Pravne osobe naknadno izmijene, na nadin da se, primjerice,
znacajno poveca broj zaposlenika i opseg poslovanja, Pravne osobe trebaju
osigurati da se funkcija pra¢enja uskladenosti prema potrebi prosiri s obzirom na
promjene rizika uskladenosti odnosne Pravne osobe.

Vise rukovodstvo trebalo bi redovito, a najmanje jednom godisnje, pratiti jesu li broj
sluzbenika za uskladenost i njihova stru¢nost i dalje primjereni za ispunjavanje
duznosti funkcije praéenja uskladenosti.

Osim ljudskih resursa, funkciji pracenja uskladenosti trebalo bi dodijeliti i dostatne
informatiCke resurse.

Kada Pravna osoba utvrduje proracune za odredene funkcije ili jedinice, funkciji
prac¢enja uskladenosti treba bi dodijeliti proracun koji je u skladu s razinom rizika
uskladenosti kojem je pojedina Pravna osoba izloZena. Prije utvrdivanja proracuna
trebalo bi se savjetovati s osobom odnosno organizacijskom jedinicom koja obavlja
poslove funkcije pracenja uskladenosti. Sve odluke o znatnim smanjenjima
proracuna trebale bi se dokumentirati u pisanom obliku i trebale bi sadrzavati
detaljna objasnjenja o razlozima takvih smanjenja.

Kako bi se osiguralo da sluzbenici za uskladenost u svakom trenutku imaju pristup
relevantnim informacijama za svoje zadace, Pravne osobe im trebaju osigurati
pristup svim relevantnim bazama podataka, evidencijama, dokumentaciji i
informacijama. Sluzbenici za uskladenost stoga trebaju imati pristup svim
relevantnim informacijskim sustavima unutar Pravne osobe, kao i svim izvjeS¢ima
o unutarnjoj ili vanjskoj reviziji ili drugom izvjeSCivanju viSem rukovodstvu i
nadzornom odboru. Prema potrebi, sluzbenici za uskladenost bi trebali imati
mogucnost sudjelovanja na sastancima viSeg rukovodstva ili nadzornog odbora (ili
njegovih odbora). Sluzbenici za uskladenost trebaju temeljito poznavati
organizaciju Pravne osobe i postupke donoSenja odluka kako bi mogli utvrditi na
kojim je sastancima vazno sudjelovati. Sve navedeno se, na odgovarajuci nacin,
primjenjuje i u slu€aju izdvajanja (eksternalizacije) funkcije pra¢enja uskladenosti.

Pravne osobe trebaju uspostaviti potrebne mehanizme kako bi se osigurala
u€inkovita razmjena informacija izmedu funkcije pracenja uskladenosti i drugih
kontrolnih funkcija (primjerice unutarnje revizije i upravijanja rizikom), kao i
komunikacija i razmjena informacija s unutarnjim i vanjskim revizorom.

8.2 Trajnost

(@)

Funkcija pracenja uskladenosti treba svoje poslove obavljati trajno i bez prekida.
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8.3

8.4

(b)

(c)

Pravne osobe stoga trebaju uspostaviti odgovarajuée mehanizme kojima se
osigurava trajno obavljanje poslova funkcije pracenja uskladenosti (primjerice
zaposljavanje osoblja na neodredeno vrijeme).

Pravne osobe takoder trebaju osigurati i organizacijske mjere kako bi se osiguralo
da se poslovi funkcije pra¢enja uskladenosti obavljaju bez prekida i onda kada je
sluzbenik za uskladenost odsutan (primjerice kroz osiguravanje adekvatne
zamjene).

Neovisnost

(@)

(b)

(€)

(d)

(€)

Pravne osobe trebaju osigurati da polozaj funkcije pracenja uskladenosti u njihovoj
organizacijskoj strukturi osigurava neovisno djelovanje te funkcije.

lako je uprava nadleZna za uspostavu odgovaraju¢e organizacije funkcije pracenja
uskladenosti i pracenje ucinkovitosti provedene organizacije, zadace koje se
provode u okviru funkcije pracenja uskladenosti trebaju se provoditi neovisno,
samostalno i bez utjecaja od strane viSeg rukovodstva. Vise rukovodstvo ne smije
sluzbenicima za uskladenost otezavati ili onemogucavati obavljanje njihovih
zadaca.

Nadalje, organizacija Pravne osobe treba osigurati da osobe zaposlene u drugim
organizacijskim jedinicama Pravne osobe ne smiju izdavati upute ili na drugi nacin
utjecati na sluzbenike za uskladenost i njihove aktivnosti.

Sluzbenik za uskladenost treba imati moguénost davanja preporuka ili procjena
visem rukovodstvu. Ako viSe rukovodstvo odstupi od preporuka ili procjena koje je
izdao sluzbenik za uskladenost, sluzbenik za uskladenost to bi trebao
dokumentirati i predstaviti u izvjeS¢éima o uskladenosti.

Pravna osoba treba sluZbenicima za pracenje uskladenosti osigurati:

> pravo pristupa svim organizacijskim jedinicama i, ako je primjenjivo,
druStvima kcerima i druStvima obuhvacenima racunovodstvenom
konsolidacijom Pravne osobe u skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu

> pravo izravnog obavjeStavanja nadzornog odbora i/ili pododbora
nadzornog odbora Pravne osobe

> ucinkovitu razmjenu informacija s drugim kontrolnim funkcijama
(primjerice funkcijama unutarnje revizije i upravljanja rizikom), kao i s
vanjskim revizorom.

Interni akt

(@)

(b)

Pravne osobe trebaju internim aktom urediti pitanja koja se odnose na ustroj i
obavljanje poslova funkcije pracenja uskladenosti.

Ovisno o kriterijima iz toCke 5.1(a) ovih Smjernica, navedeni interni akt moze
uredivati sljedeca pitanja:

> organizacijski ustroj i poslovi funkcije pracenja uskladenosti
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10.

> mjere za osiguranje neovisnosti, ué¢inkovitosti i trajnosti funkcije pracenja

uskladenosti

> ovlasti i odnose funkcije pracenja uskladenosti s ostalim organizacijskim
dijelovima Pravne osobe i visSim rukovodstvom

> mjere za osiguranje i pracenje stru¢ne osposobljenosti, odgovarajucega
struénog znanja i iskustva osoba koje obaviljaju poslove funkcije pracenja
uskladenosti

> pravo pristupa relevantnim podacima, informacijskim sustavima i ostalim
resursima koji su nuZni za obaviljanje poslova funkcije pracenja
uskladenosti

> sustav planiranja i izvjesc¢ivanja.

GODISNJI PLAN RADA FUNKCIJE PRACENJA USKLADENOSTI

(@)

(b)

(€)

(d)

Funkcija praéenja uskladenosti treba izraditi godidnji plan rada. Godi3nji plan rada
treba odrazavati procjenu rizika uskladenosti.

Uprava Pravne osobe uz prethodnu suglasnost odgovaraju¢eg odbora nadzornog
odbora i/ili nadzornog odbora prihvac¢a plan rada funkcije pracenja uskladenosti.

Godisnji plan rada funkcije pracenja uskladenosti treba obuhvaéati:

> popis planiranih poslova funkcije pracenja uskladenosti

> popis podrucja poslovanja koja ¢e biti obuhvacena godisnjim planom rada
funkcije pracenja uskladenosti

> razdoblja u kojima ¢e se planirani poslovi obavljati.

Uprava Pravne osobe treba osigurati dostavu informacija osobi odgovornoj za rad
funkcije pracenja uskladenosti o planiranim organizacijskim promjenama,
projektima, novim proizvodima i ostalim inicijativama kako bi osigurala da ta osoba
moze unaprijed utvrditi i procijeniti utjee li to na obuhvat posla funkcije pracenja
uskladenosti.

GODISNJE 1ZVJESCE O RADU FUNKCIJE PRACENJA USKLADENOSTI

(@)
(b)

Funkcija praéenja uskladenosti treba sastavljati godiSnje izvjeS¢e o svom radu.
Godisnje izvjeS¢e o radu funkcije pracenja uskladenosti treba sadrzavati:

> izvieS¢e o ostvarivanju godiSnjeg plana rada funkcije pracenja
uskladenosti
popis svih obavljenih planiranih i izvanrednih poslova
popis planiranih, a neizvrSenih poslova i razloge neizvrSenja plana

saZetak najvaznijih ¢injenica utvrdenih u obavljanju poslova

v v VvV

broj utvrdenih slu¢ajeva neuskladenosti i podatak jesu li utvrdeni sluéajevi
neuskladenosti u cijelosti otklonjeni, u postupku rieSavanja ili nisu
otklonjeni
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11.

izvjeSce o znacajnijim prituZbama koje mogu ukazivati na znacajan rizik
neuskladenosti

izvie§c¢e o izvrSenju prijedloga, preporuka i mjera za otklanjanje utvrdenih
nezakonitosti, nepravilnosti, nedostataka i slabosti

opcu ocjenu uskladenosti Pravne osobe s primjenjivim propisima i drugim
izvorima prava, s time da izvjeSce treba sadrZavati detaljne razloge na
kojima se temelji op¢a ocjena

opcu ocjenu adekvatnosti i u¢inkovitosti upravijanja rizikom uskladenost,
s time, s time da izvjeSce treba sadrZavati detaljne razloge na kojima se
temelji op¢a ocjena

(c) Opcaocjena uskladenosti Pravne osobe s primjenjivim propisima i drugim izvorima
prava moze biti jedna od sljedeéih ocjena:

> uskladeno — S$to oznacava potpunu uskladenost Pravne osobe s
primjenjivim propisima i drugim izvorima prava

> djelomi¢éno uskladeno — Sto ozna¢ava nepotpunu uskladenost Pravne
osobe s primjenjivim propisima i drugim izvorima prava uz utvrdene
nepravilnosti i nedostatke

> neuskladeno — Sto oznacava nepotpunu uskladenost Pravne osobe s
primjenjivim propisima i drugim izvorima prava uz utvrdene znacajne
nepravilnosti i nedostatke ili potpunu neuskladenost Pravne osobe s
primjenjivim propisima i drugim izvorima prava

(d) Opca ocjena adekvatnosti i u€inkovitosti upravljanja rizikom uskladenosti Pravne
osobe moze biti jedna od sljedecih ocjena:

> ucinkovito — §to oznacava potpunu adekvatnost i u¢inkovitost upravijanja
rizikom uskladenosti

> djelomiéno ucinkovito — Sto oznaCava nepotpunu adekvatnost i
ucinkovitost upravijanja rizikom uskladenosti uz utvrdene nepravilnosti i
nedostatke

> neucinkovito — Sto oznacava nepotpunu adekvatnost i ucinkovitost
upraviljanja rizikom uskladenosti uz utvrdene znacajne nepravilnosti i
nedostatke

(e) Godisnje izvjeSc¢e o radu funkcije pracenja uskladenosti dostavlja se istovremeno
upravi i nadzornom odboru (ili odboru za rizike odnosno drugom odgovaraju¢em
odboru nadzornog odbora).

()  Osim godisnjih izvjesca, funkcija praéenja uskladenosti moze po potrebi takoder
izradivati i ad hoc izvje$¢a kada to zahtijevaju okolnosti konkretnog slu¢aja (npr.
uoCavanje znacajnih nepravilnosti ili nezakonitosti koje je potrebno Zurno otkloniti).

1ZVJESCIVANJE

U godiSnjem izvjeS¢u o obavljenom nadzoru i/ili u drugom izvjeScu koje dostavlja
skupstini Pravne osobe, nadzorni odbor treba dostaviti i izvje$ée o radu funkcije
uskladenosti sa sadrzajem i prema obrascu iz priloga ovim Smjernicama ili obrazloziti
zasto nije u mogucnosti podnijeti takvo izvjeSce.
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12. PREISPITIVANJE SMJERNICA

Ministarstvo ¢e redovito, a najmanje jednom u dvije godine, preispitivati ove Smjernice
te ¢e po potrebi donijeti izmjene i dopune ovih Smjernica.
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Prilog

Izvjesée nadzornog odbora o radu funkcije uskladenosti

NACIN USPOSTAVE ODGOVOR

Je u Pravnoj osobi uspostavijena a) Da

funkcija praéenja uskladenosti? b) Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,

navesti razloge zbog €ega u Pravnoj

osobi  nije uspostavljena funkcija

praéenja uskladenosti.
a) Kao samostalna ustrojstvena jedinica

Na koji je nadin uspostavijena funkcija b) Sluzbenik za uskladenost kao pojedinac

e o

pracenja uskladenosti’ c) Kao dio druge ustrojstvene jedinice
d) Djelomicno je eksternalizirana

Ako je funkcija praéenja uskladenosti

ustrojena kao dio druge ustrojstvene

jedinice, koje poslove osim poslova

funkcije pra¢enja uskladenosti ta

ustrojstvena jedinica obavlja?

Koji je naziv ustrojstvene jedinice koja

obavlja poslove funkcije pracenja

uskladenosti?

Je li naCin na koji je uspostavljena a) Da

funkcija pracenja uskladenosti primjeren b) Da, ali postoje nedostatci koje je

mogucnostima i potrebama Pravne ot’rebno otkloniti

osobe te osigurava li trajno i ucinkovito P

izvrSavanja poslova te funkcije? ) Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge za takav odgovor i §to se
poduzima radi poboljSanja funkcije
praéenja uskladenosti.
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AKTI ODGOVOR

Kojim internim aktima Pravne osobe je

uspostavljena funkcija pracenja
uskladenosti (navesti naziv akta i tko ga
je donio)?

Ako i druge osobe sudjeluju u donosenju
i odobravanju godiSnjeg plana rada
funkcije pracenja uskladenosti, navesti
koje.

Je li uprava uz prethodnu suglasnost

odgovarajuéeg odbora  nadzornog a) Da
odbora i/ili nadzornog odbora prihvatila
godiSnji plan rada funkcije pracenja b) Ne

uskladenosti za teku¢u godinu?

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge zasto nije prihvaéen
godiSnji plan rada funkcije pracenja
uskladenosti za teku¢u godinu.

NEOVISNOST ODGOVOR

Je li internim aktima funkciji pracenja a) Da
uskladenosti osigurana samostalnost i
neovisnost? b) Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge za takav odgovor i Sto se
poduzima kako bi se funkciji praéenja
uskladenosti osigurala samostalnost i
neovisnost.

Na koji nacin je osigurana neovisnost
funkcije prac¢enja uskladenosti?

Kome sve funkcija pracenja uskladenosti

. a) Nadzornom odboru
odgovara za svoj rad.
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Pododborima nadzornog odbora

c) Upravi
d) Drugim struénim sluzbama
Mogu li se donositi kljuéne odluke u vezi a) Da
S uspostavom, organizacijom i radom
funkcije pracenja uskladenosti bez
: b) Ne
suglasnosti nadzornog odbora?
Ako je odgovor na prethodno pitanje da,
navesti koje od navedenih odluka se
mogu donijeti bez suglasnosti nadzornog
odbora.
Imaju li sluzbenici za uskladenost a) Da
moguénost izravne komunikacije s
nadzornim odborom (odnosho hjegovim b) Ne
pododborima)?
Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge zasto sluzbenicima za
uskladenost nije omogucena izravna
komunikacija s nadzornim odborom
odnosno njegovim pododborima.
a) lzravno podnosenje izvje§¢a nadzornom
odboru
b) Sudjelovanje na sjednicama nadzornog
odbora ili njegovih pododbora
Ako je odgovor na prethodno pitanje da,
koji je oblik takve komunikacije? c¢) Moguénost izravne i neformalne
komunikacije s predsjednikom i/ili
Clanovima nadzornog odbora prema
potrebi
d) Drugi
Je li utvrdeno postojanje sukoba interesa a) Da
sluzbenika za uskladenost (npr. izmedu o ,
; ) . . b) Da, ali tim sukobom interesa se na
poslova koje obavlja u okviru funkcije . ” .
- . . primjeren nacin upravlja
pracenja uskladenosti i drugih poslova
koji su mu povjereni)? ) Ne

21




UCINKOVITOST ODGOVOR

Je li opseg poslova funkcije praéenja a) Da
uskladenosti primjeren kako bi se
osiguralo trajno, ucinkovito i neovisno b)

N , N Ne
izvrSavanja poslova te funkcije?

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.

Je li broj osoblja funkcije praéenja a) Da
uskladenosti primjeren opsegu poslova
te funkcije i potrebama Pravne osobe? b) Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.

Imaju li sluzbenici za uskladenost
potrebne kvalifikacije, radno iskustvo, a) Da
struCna znanja i vjestine za ucinkovito
obavljanje poslova funkcije pracenja b) Ne
uskladenosti?

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.

Provodi li se redovito stru¢no a) Da
usavrSavanje sluzbenika za uskladenost
primjereno potrebama Pravne osobe? b) Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.
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Provodi |i se redovito struéno
usavrSavanje viseg rukovodstva i
zaposlenika o temama znacajnima za
uskladenost poslovanje Pravne osobe?

b)

Da

Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.

Imaju li sluzbenici za uskladenost
potrebne ovlasti te pristup svim bitnim
podacima, osoblju i stru¢nim sluzbama
za obavljanje poslova funkcije pracenja
uskladenosti?

b)

Da

Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.

Propisuju li interni akti Pravne osobe
obvezu savjetovanja sa sluZzbenikom za
uskladenosti prije sklapanja znacajnih
pravnih poslova i poduzimanje drugih
znacajnih radn;ji?

b)

Da

Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.

Ako je odgovor da, jesu li utvrdeni
pragovi zna€ajnosti primjereni?

Da

Ne

Je li uspostavljen uCinkovit mehanizam
za prijave nepravilnosti?

Da

Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.

Je li uspostavljen antikorupcijski
program?

b)

Da

Ne
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Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.

1IZVJESCIVANJE ODGOVOR

Je li nadzorni odbor proveo nadzor nad a) Da
radom funkcije pracenja uskladenosti u
prethodnoj godini? b) Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.

Je |li nadzornom odboru podneseno

godiSnje izvieS8¢e o radu funkcije a) Da
praéenja uskladenosti za prethodnu

: b) Ne
godinu?
Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.
Je li funkcija praéenja uskladenosti a) Da
ispunila godisnji plan rada za prethodnu
godinu? b) Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti razloge takvog odgovora.

a) Uskladeno
Koja je op¢a ocjena uskladenosti Pravne
osobe s primjenjivim propisima i drugim b) Djelomi¢no uskladeno
izvorima prava
¢) Neuskladeno

a) Ucinkovito
Koja je opca ocjena adekvatnosti i
ucCinkovitosti upravljanja rizikom b) Djelomi¢no ucinkovito
uskladenost
c) Neucinkovito
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Koliko je bilo slu¢ajeva neuskladenosti u
protekloj godini?

a) u cijelosti:

Jesu li  slu€ajevi neuskladenosti

otklonjeni (navesti broj sluCajeva)? b) u postupku rjeSavanja:

¢) nisu otklonjene:

POVEZANE PRAVNE OSOBE ODGOVOR

Je li funkcija praéenja uskladenosti a) Da
uvedena u svim povezanim pravnim
osobama? b) Ne

Ako je odgovor na prethodno pitanje ne,
navesti u kojima nije i zasto.
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